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Az egészségiigyben dolgozok éppen
empatids képességiik miatt faradnak
el hamarabb, mint az dtlagember. Nem
beszélve azokrol, akik t0bb. milszakban
ordkon dt dgy mellett dolgoznak. A
finanszirozds ma még nem ismeri, is-
merheti el ezt az dldozatos munkdt, igy
a vezetdinkre hdrul annak felel6ssége,
hogy kitaldljdk, megvalésitsdk azokat az
dtleteket, amelyek a megterhelt egész-
ségiligyi kassza ellenére 15 kézzelfoghato
segitséget jelenthetnek dolgozdinak.
Lassan mindenkihez eljut a személyre
52016 Holding Kilub Kdrtya, amely révén
a Holding dolgozéi vasdrolhatnak ked-
vezményesen az elfogadohelyek folya-
matosan boviilé halézatdban, amelyben
a remények szerint mindenki megtaldlja
a szamdra kedvezd szolgdltatdst. Az is
lényeges eldrelépés, hogy a munkatdr-
saink olyan telekommunikacios rendszer
tagjaivda vdlhatnak, amelyben egymds-
sal, bevont csalddtagjaikkal dijmente-
sen, hdlozaton kiviil pedig joval olcsobb
tarifakkal telefondlhatnak — ezzel ko-
moly megtakaritast elérve az egyéni,
illetve csalddi kassza kiaddsaiban.
Apro, de eléremutaté gesztusok ezek,
melyet gyakran a nehéz, gondokkal ter-
helt faraszto hétkiznapokban észre sem
vesziink, mégis jo, hogy vannak.
Mindezekrgl  olvashatnak  ujsdgunk
hasdbjain, olyan hasznos informdciok
mellett, melyek ismerete a mindennapi
munkdnkat konnyitheti meg.

Vitkai Eva
L foszerkeszti )

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Egészségiigyi Szervezeési és Szolgaltaté Holding Nonprofit Zrt. belsé lapja

Kitartasbol, munkdabol jeles

Tisztelt Olvasd! Kedves Munkatdarsam!

A szilletésnap minden csaladban
nagy iinnep, amikor nem szabad
elfelejtkezniink azokrdl sem, akik
segitsége nélkiil a magunk mogott
hagyott év elképzelhetetlen lett
volna. Egy éves az Egészségiigyi
Holding, a nehéz gazdasagi kor-
nyezet azonban nem engedi meg,
hogy tgy linnepelhessiink, ahogy
azt dolgozoink megérdemelnék:
jutalmazassal, fizetésemeléssel,
iinnepséggel, ahol az iinnepelt a
dolgozo, hiszen kitartasbol, mun-
kabél jelest kell kapnia. Az egész-
ségiigyi szférabol érkez6 hirek
egy j6 darabig még nem kecseg-
tetnek ' olyan forrasokkal, ame-
lyek lehet6séget teremtenének a
megérdemelt fizetésemelésekhez.
Tudjuk, érezzik, hogy a nadrag-
szijon nincs tobb lyuk, nincs mar
hova megszoritani. Az aldozatval-
lalds nem csak arr6l szdl, hogy a
kevés fizetésért is a maximalisat
nyijtjuk a betegeinknek, hanem
ma mar arrél is, hogy a kollégaink
védelmében elfogadjuk ezt a ne-
héz helyzetet. Ma Magyarorsza-
gon a legt6bb agazatban csak ugy
lehet magasabb bérezést kikalku-
lalni, ha azt a személyi allomany
terhére teszik. Az Egészségiigyi
Holding Nonprofit Zrt. pedig arra
torekedett megalakulasa 6ta, hogy
megmentse a munkahelyeket, hi-
szen nagyon sok csaladnak, kollé-
ganknak csak ez az egy lehetdsége
van, hogy fenntartsa magat, hogy
tilélje az egyik legnagyobb valsa-
got, amely az elmilt évtizedekben
sujtotta az agazatot.

A legnehezebb helyzetben az
egészségiigyi szakdolgozok, a hat-
térszolgaltatasban dolgozok és a
palyakezd6 orvosok vannak. Es ez
sajnos orszagos szinten jellemz6.
A holding elmult egy éve a tar-
tozasok lefaragasardl szolt, hi-
szen a beszallitok felé fizetniink
kell, még akkor is, ha millidrdos
nagysagrendi hiannyal vettiik at
a tagkorhazakat (természetesen
nem egyforma adoéssagillomany-
nyal, amely a feladatok és az el-

latas nagysagrendjétol fliggott).
Kidolgoztuk azokat az eljardsmo-
dokat, amelyek segitenek abban,
hogy minél gazdasagosabb forma-
ban torténhessen az iizemeltetés.
Ezekrd] folyamatosan tijékoztat-
tuk a munkatarsainkat.

Emellett természetesen kerestiik és
keressiik tovabbra is azokat a lehe-
tdségeket, amelyekkel konnyebbé
tudjuk tenni a mindennapokat. A
Motivacios Alap létrehozasa ne-
héz helyzetbe jutott munkatarsa-
inknak ad lehet6séget. A Holding
Klub Kartya folyamatosan bdviilé
valasztéka -koziil reméljitk, sokan
megtalaljak a sajat szamitasaikat.
A.-Telenor kinalta dolgozoi cso-
mag pedig abban segit, hogy mun-
kahelyen beliil és csaladtagjaink-
kal ingyen beszélgethessiink, akar
tobb ezer forintot megtakaritva. A
részletekrél lapunk hasabjain ol-
vashatnak: Alkotmanybirosaghoz
fordultunk a kétszer 49 ezer Ft-os
juttatas elmaradasa miatt, a legfel-
s6bb birdsagi forum inditvanyun-
kat befogadta, de még nem tiizte
napirendre. Ennek ellenére az el-
maradt 6sszeg egy részét tavasszal
kompenzaltuk minden munkatar-
sunknak.

Valsagos id6szakban, amikor a
gazdasagihelyzethezigazodé lehe-
toéségek minimalisra csékkennek,
mindig feler6sédik az elégedet-
lenség hangja. Es ez természetes
jelenség. De még mindig tSbben
vannak azok, akik csendben és
lelkiismeretesen teszik a dolgukat,
abban a hitben, hogy hamarosan
jobb, kiegyensulyozottabb idok
koszontenek rank. Am addig sem
kell tomeges elbocsajtasoktol tar-
tanunk. A dolgozoéink atérzik, igaz
stagnal6 fizetés mellett, de biztos
megélhetésre szamithat minden
munkatarsunk. Természetesen
tudjuk, a vezet6ség dolga, hogy
a mindennapi problémak felolda-
sira megtaldlja a megoldasokat,
vagy megprébalja enyhiteni azo-
kat. Ehhez kérem segitségiiket,
hiszen tobb forum is lehetdséget

biztosit arra, hogy 6tleteiket, kéré-
seiket eljuttassdk a menedzsment-
hez, kérem éljenck ezzel. Arra is
szeretnénk lehetOséget teremteni,
hogy a menedzsment tagjaival mi-
nél tobbet talalkozhassanak a dol-
gozok a tagkérhazakban. Fogado-
orakkal és ankétokkal szeretnénk
a mindennapi informécié dramlast
segiteni.
Az Egészségiigyi Holding egy
éves sziiletésnapja alkalmabdl
szeretnék koszonetet mondani a
kitartasukért, az aldozatos mun-
kajukért. Onok nélkiil elképzel-
hetetlen szinvonalas egészségligyi
ellatasrol beszélni. Most még csak
szavakban kdszonhetjitk meg min-
den munkatarsunknak azt, hogy a
legjobb tudasuk szerint végzik
munkajukat.
Kivanom, hogy legyen még erd
Onokben a mindennapi munka-
jukhoz, a csaladjukhoz és jusson
idejilkk sajat magukra is, hiszen a
megterheld munka hamar kikezd-
heti a lelket, ha nem szanunk arra
is 1d8t, hogy naponta néhany perc-
re dnmagunknak is adjunk lehetd-
séget egy kis lazitasra, a feltolto-
désre.
Kérem, ne feledjék, az elmult egy
év sikerei az Onok érdeme els6-
sorban.

Dr. Kiss Zoltan Tamas

vezérigazgatd
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Az emberi élet rogos ttjain a
sziiletést6l egészen a halilig jelen
vannak az 4polék, az egészségiigyi
dolgozék. Ott vannak, amikor dj-
élet sziiletik, segitenek, apolnak,
gondoznak, ha betegek lesziink, és
az utolsd pillanatokban is fogjik a
keziinket. Az egészségiigyi szakdol-
gozoi palya egy olyan hivatis, ahol
ha valaki nem elhivatottan végzi a
munk4jat, sokdig nem is marad a
palyan. :

A statisztikai mutatok is jelzik, a
stressz, a thlterheltség, a sokszor erén
feliil vallalt munka az egészségiigyben
“dolgozoékat sujtjd a leginkabb. Ennek
ellenére az agy melleit dolgozok nem
engedhetik meg maguknak, hogy fa-
radtsagukat, napi problémaikat a bete-
gek megérezzék, hiszen mindannyian
tudjuk, hogy a gyogyulds esély<t nagy
mértékben meghatérozza az ellatas
emberséges volta. Ugyanakkor a szak-
dolgozok azok, akik a leghamarabb
alkalmazkodnak a valtozasokhoz, még
ha néha ez nagy mértékben igénybe is
veszi a tlirbképességet.

Példaértékit hozzailias

Az Egészségligyi Holding megalakul-
sa Ota eltelt id6szak is bebizonyitotta,
hogy az egészségiigyi szakdolgozok
hozzaillasa példaértékii volt. Termé-
szetesen az 4talakulds gyermekbeteg-
ségei, a kezdeti nehézségek a minden-
napi munkéban is beszéd téma, de ez
igy van rendjén. Az apolas teriiletének
vezetdi azonban 1igy gondolom, hogy
tobbségében igyekeztek azokat az in-
formaciokat megadni, atadni, amelyek
gordiilékennyé és kiszamithatova tet-
ték a munkdnkat. Az is igaz, hogy ezen

a teriileten van még mit tanulnunk. A
torz informaci6 dramlas kikiiszobolése
érdekében gyakori, kiilonbozé szintl
vezetdi értekezletek, névér és szakdol-
gozdi értekezletek megtartasdra keriilt
sor. Eziton is k6szondm, akik pihend-
napjukon vagy éppen ,,alvd” napjukon
jottek be azért, hogy részt vehessenek
ezeken a megbeszéléseken. De ennek
hasznat remélem, mar most tapasztal-
hatjék a munkatérsaim. -

Az FEgészségiigyi Holding fontos
célkitlizésévé valt, hogy az ellatasi
teriileten é16 betegek szamara egysé-
ges, egyenld. hozzaférés elvét nyujto,
magas szakmai szinvonalll dpoldst
biztositson. Az egységes szemlélet
kialakitasaval, a minSségi el6irasok, a
szakmai protokollok alkalmazéséval,
informacids rendszer létrehozasaval
olyan megyei szintli apolési- doku-
mentacié és beteg nyomon kovetési
rendszer hozhat6 1étre, amely minden
teriileten alkalmazhato és példaértékii.
Nem utolsésorban az egységes proto-
koll a mindennapi munkankat kény-
nyitené meg, melynek kidolgozasaba,
véglegesitésébe az apolas teriiletérsl
sokan bekapcsolodtak.

Az 4tlathato betegutak létrej6ttével a
beteg nem kallodik el a rendszerben,
és nem ‘general plusz koltségeket az
anyaggazdalkodas és a huméanerdfor-
ras teriiletén, '

Egyéni fejlodés

A tovabbképzések és a képzési lehe-
tbségek a tagkérhazak kozott lehe-
téséget nyljtanak a szakdolgozoink
szamara a szakmai tapasztalat meg-
szerzésére és cseréjére. A palyaza-
ti ‘forrasokbol adodé  lehetdségeket
maximalisan kihasznaljuk a szakdol-
gozok képzésére, tovabbképzésére
és potlasara. Bar a szakemberhidny
egyes teriileteken napi fejtorést okoz
a vezetoknek.

Az egészségiigyi dgazat alulfinanszi-
rozasa, a képzések, OKJ-s raképzések
rendszere még nem képes kitermelni
a hianyteriiletek szakembereit, ezt
napi szinten tapasztaljuk. Mindaddig,
mig orszagos szinten nem képzdd-
nek megfeleld szamu szakemberek,
kérhazainknak belsé oktatasokkal,
képzésekkel kell a munkatérsaink to-
vébbfejlodését segitenie. Alegégetdbb
szakember hidnnyal az intenziv oszta-
lyok, az egyes belgyogyaszati jellegli
( 1. és II. Belgyogyészat, Krénikus

Belgyogyaszat, Pulmonologia) osztd-:

lyok kiizdenek, de ma mar a K6zpon-
ti Laboratorium, a Kozponti Miit6,

Jakabné Harcsa Erzsébet apolas1 1gazgato a gyogytornaszok megnovekedett

feladatainak ellatdsa is Gj szakembe-
reket igényel. Ennek megolddsaként
elsésorban a fekvobeteg ellaté oszta-
lyokra jelenleg azokrol az osztalyok-
6} torténnek 4tcsoportositisok, ahol
nincs hidny. A specialis végzettségii-
eket csak a sajat teriiletiikrdl tudjuk a
meglevé munkaerd fokozott igénybe-
vételével potolni.

A tilterheltségen enyhithetnek azok
az intézkedések, amelyek atlathatova
teszik a munkafolyamatokat.

Az dpolasi munkafolyamat egységesi-
tésére és azok fejlesztésére a nemrég
eredményesen lezajlo vezeté apoléi
palyazatok, mint elsé 1épcséfokot je-
lenthetik. A szakmai tudis, az egysé-
‘ges szemlélet kialakitdsa és dtaddsa a
szakdolgozoi réteg szamara a fejlédés
kovetkezd szakasza lehet. Majd ezt
kovetheti egy olyan komplex egész-
ségiigyi ellatorendszer létrejétte, ami
az el6z6 két folyamat sikerén és ered-
ményén alapszik.

A munkénk sikere azon is mulik,
mennyire érezziik magunkat egy csa-

patnak, akik azon dolgoznak, hogy
betegeink a legemberségesebb, a leg-
szinvonalasabb ellatast kaphassék. A
hollisztikus szemlélet egyre szélesebb
korben valik mindennapi gyakorlatta
az apolok kozott. Mindaddig, mig a
finanszirozasi anomalidk nem ren-
dez6dnek, keresniink kell azokat a
megoldasokat, amelyek plusz forraso-
kat hozhatnak munkatarsainknak. Az
orszaghatarok kozelsége miatt a szak-
mailag magasan képzett szakdolgozo-
ink a kiilfoldi betegek szamaéra csabit6
és megfizethetd ellatasi format nytjt-
hatnak. Eziltal bevételi forrasokat
hozhatunk 1étre az Egészségiigyi Hol-
ding szamos teriiletén. Ez csak egy
példa, amely 6nmagaban még nem
oldhatja meg a gazdasigi nehézsége-
inket. Addig is-mig orszagos szinten
nem rendezédnek az egészségiigyben
dolgozdk bérei, az odafigyelés, a ko-
szonet, a bizalom, amely segithet 4t-
vészelni a nehéz honapokat.
Jakabné Harcsa Erzsébet
Apolasi igazgaté
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Déka Tiindét, a Humanpolitikai Féosztaly vezetojét kérdeztiik

* Hogyan juthatnak és milyen
feltételekkel a dolgozok fizetési
el6leghez?

 Mit jelent a Motivaciés Alap,
milyen elvek mentén hivtak
életre?

« Kitelezd-e kivenni ebben az
évben a targyévi szabadsagot
vagy lehet-e kérni a pénzbeni
megvaltast?

Holding szinten
egységesitettik a
fizetési elblegre
vonatkozé elja-
ras rendjét.
_ | Fizetési eldleg ez
| év november el-
sejétdl kizardlag
az E 6-01/07-04
szami  szabaly-
zat, a fizetési elbleg irdnti kérelem
alapjan kérheto.
A fizetési el6leget az Egészségiigyi
Holding munkaviszonyban 4ll6 mun-
kavallal6i az erre elkiilonitett béralap —
az éves tizleti tervben erre elkiilonitett
személyi béralap 0,5%-a — terhére és
a mindenkori minimalbér dsszegének
mértékéig kaphatnak. A fizetési elle-
get a munkavallalé hat havi egyenld
részletben koteles visszafizetni.

Nem engedélyezhet6 fizetési elc’Sleg‘

azon munkavallalo részére, akinek
munkabére legalabb 33%-ig barmi-
lyen letiltassal, levonassal terhelt.

A fizetési eldleg 12 hénap atlagaban
egy alkalommal vehet$ igénybe.

A munkavallalonak kérelmét a mun-
kahelyi vezetd felé kell eljuttatnia a
»Iizetési eléleg engedélyezés” meg-
nevezésti formanyomtatvanyon.

A kérelmezd a kit6ltstt formanyom-
tatvanyt atadja kozvetlen munkahelyi
vezetdjének, aki javaslatot tesz a fize-
tési eldleg engedélyezésére vonatko-
z6an.

-A formanyomtatvanyt a munkahelyi
vezetd — nemleges javaslata esetén
is — koteles ketté munkanapon beliil
tovabbitani a Humanpolitikai Féigaz-
gatosag részére.

A Humanpolitikai Fdigazgatosig
Munkaerd- és Bérgazdalkodasi Osz-
talya ellenbrzi a kérelemben foglalt
adatok helyességét, valamint a letil-
tasra, levonasra vonatkozé adatokat.
A Munkaerd- és Bérgazdalkodasi
Osztaly kételes nyilvantartast vezetni
a havi keret felhasznalasarol, amely
az éves lzleti tervben -elkiilonitett
személyi béralap 0,5%-anak az 1/12
1észe.

AKkérelmek az erre a célra létrehozott
bizottsag elé keriilnek, amely heti
gyakorisaggal, minden pénteken iilé-
sezik, és elbiralja a Huménpolitikai
Foigazgatosagra legkésobb cslitdrtok
'16.00 oraig beérkezett beadvanyo-
kat.

A bizottsag, a javaslataval ellatott fi-
zetési eloleg kérelmeket legkés6bb
minden hétfén 9.00 ordig koteles a
munkaltatéi jogkort gyakorléhoz el-
juttatni. Munkaltatéi jovahagyast ko-
vetben a kérelem visszakeriil a Mun-
kaer6- és Bérgazdalkodasi Osztalyra,
amely a sziikséges intézkedések, bér-
szamfejtés megtételét kovetden hala-
déktalanul gondoskodik a Gazdasagi
Foigazgatosagra torténd tovabbitasa-
10l

A fizetési eldleg levonasara a pénz-
tigyi teljesitést kovetd ho 10. napjaig
hat havi egyenl6 részletben keriil sor.

Szabadsag kiadasa

2010. aprilis 23-4t6l hatélyos ,,A sza-
badsag munkajogi szabalyozisanak
rendje”, amelynek alapjan kell a mun-
kahelyi vezetdnek az éves szabadsag
kiadasarol gondoskodnia.

A szabadsag kiadasanak id6pontjat —
az alkalmazott el6zetes meghallgatasa
utdn — a munkahelyi vezet6 hatdrozza

meg: Az alapszabadsag egynegyedét a
munkaltaté az alkalmazott kérésének
megfelelé idopontban koteles kiadni
(Szabadsagtervezet). Az alapszabad-
sag haromnegyedével — és a potsza-
badsagokkal — a munkaltaté rendelke-
zik. Ha az alkalmazottat érintd olyan
koriilmény meriil fel, amely miatt a
munkavégzési kotelezettség teljesité-
se szaméra személyi, illetSleg csaladi
koriilményeire tekintettel ardnytalan
vagy jelentds sérelemmel jarna, az al-
kalmazott errl haladéktalanul értesitia
munkaltatét. Ebben az esetben a mun-
kaltaté az alapszabadsig egynegyedé-
b6l dsszesen harom napot, legfeljebb
harom alkalommal — az alkalmazott
kérésének megfelelé idépontban, a tiz
napos bejelentési hataridére vonatkozo
szabaly mell6zésével koteles kiadni.
A szabadsagot esedékességének évé-
ben kell kiadni! Az éves szabadsagot
legkésébb targyév december 31-éig
ki kell adni, abban az esetben is, ha a
munkavallalé nem akarja a szabadsa-
got igénybe venni! Amennyiben nem
lehetséges a szabadsagok kiadasa,
akkor a munkaltatéval engedélyez-
tetni kell — megfelel6 indoklassal — a
fennmaradé szabadsag atvitelét a ko-
vetkez6 évre. A munkaltaté kivétele-

sen fontos gazdasagi érdek, illetve a
miikodési korét kozvetleniil, és su-
lyosan érint6 ok esetén a szabadsagot
legkésObb az esedékesség évét kovetd
év marcius 31-éig adhatja ki. A mésik
kivételes eset, amikor a munkavalla-
16 betegsége vagy a személyét érintd
mas elhérfthatatlan akadaly miaft nem
képes szabadsigra menni az esedé-
kesség évében. Ekkor az akadalyoz-
tatas megsziinésétél szamitott 30 na-
pon beliil kell kiadni a szabadsagot. A
térvény e rendelkezésétdl érvényesen
nem lehet eltérni.

Pénzbeni megvaltas

A szabadsag rendeltetése a munkaval-
lal6 pihenési lehetdségének a biztosi-
tasa, ezért a szabadsag pénzbeli meg-
valtasa csak és kizarélag a torvényben
kimeritGen (taxative) felsorolt esetek-
ben lehetséges, melyek a kovetkezok:
- az alkalmazotti jogviszony megszii-
nésekor,

- szolgalatra torténd behivasakor.
Egyéb esetben a szabadsag pénzbeli
megvaltasa nem lehetséges!

Fontos tudni: A jogutédlassal atlép6d
dolgozok esetében a munkavallalo
szabadsaganak mértékét a KJT, vagy
az MT vonatkoz6 rendelkezései sze-
rint kell megallapitani, aszerint, hogy
a munkavallalo szdmara melyik a
kedvezobb! Az eltérben alkalmazott
szabadsag kiad4sat jelezni kell a mun-
kahelyi vezetén keresztiil a Humén-
politikai Féosztalyra.

A szabadség kivételének, valamint ki-
adasanak kovetése mindenkor a mun-
kahelyi vezet6 feleldssége!

Motivacios Alap

A munkavallalok magas szintli szak-

mai munkajanak elismeréseként Az
Egészségiigyt Holding Menedzsment-
je motivacios alapot hozott létre.

A motivaciés alapbol elkiilonitett
2 000 000 Ft havonta felhasznalhat6
és kioszthato a palyazat ttjan.

A _tamogatis mértéke: tdmogatott
munkavallalonként 10 000 Ft-os me-
legétel-utalvany. . g
Palvazat. kérvénv benvijtisdnak
feltétele:

A palyazatot a munkavallald késziti el
a ,,Palyazati kérelem motivacios alap-
b6l torténd egyszeri étkezési utalvany
igényléséhez” formanyomtatvanyon.
Feltételek:

- A palyazé az Egészségiigyi Holding
¢és tagvallalatainak munkavéllal6ja
2009. oktober 1-jétol;

- Havi 6sszes brutt6 keresete nem ha-
ladhatja meg a 200 000 Ft-ot;

- A palyazét 2009. oktober 1-jét61 nem’
szankcionaltdk munkavallaléi kotele-
zettségszegésért;

- Az utalvanyra minden, az Egész-
ségiigyi Holding alkalmazasaban 4ll6
munkaviszony jellegii jogviszonyban
foglalkoztatott jogosult, kivéve, azon
munkavallalok, akik tartésan nem
folytatnak munkavégzést (fizetés nél-
kiili' szabadsag, tartosan keresOképte-.
len munkavallal6);

- Adott naptari évben még nem vette
igénybe a timogatast;

- Az erre a célra rendszeresitett forma-
nyomtatvany hianytalan kitoltése;

- Munkahelyi vezet$ szakmai vélemé-
nye, timogatasa, alairasa

- Munkaltat6 timogatasa

- A palyazat benytjtasa a humanpoli-
tikai foigazgatdsagra minden hénap 5.
napjaig lehetséges. .

A palvazati-eljdras médija:

Az Egészségiigyi Holding szervezeti
egységeire jutd havi létszamrol a hu-
manpolitikai foosztaly ad informécidt
a munkahelyi vezetOk részére.
Tagvallalatokra vonatkezé tAmogat-
haté palyazok szima:

Santha- Kalman- Mentalis Egészségkoz-
pont és Szakkoérhaz Nonprofit Kft.:16
Szatmar-Beregi Korhaz és Gyogyfiird6
Nonprofit Kft.:30

Matészalkai Teriileti Korhaz Nonprofit
Kft.: 36

Josa Andras Oktatokérhdz Nonprofit
Kft.: 99

Egészségiigyi Holding Nonprofit Zrt.: 19
Folyamata: ! »

- A munkavallal6 eljuttatja kérelmét a
kdzvetlen munkahelyi vezetdjének a
»palyazati kérelem motivacios alap-
bél torténd egyszeri étkezést utalvany
igényléséhez” megnevezésli forma-
nyomtatvanyon.

- A meghatarozott havi 1étszamkvotak
figyelembevételével minden hénap 5.
napjaig a munkahelyi vezeté a Humdan-
politikai Féosztaly részére eljuttatja a
palyazokra vonatkozd Osszesitd listat,
valamint az &ltala javasolt palyazok
nyomtatvanyat, akik a motivacids
alapbol jutalomban részestithetnek.

- A Humaénpolitikai Féosztaly &ssze-
siti a beadott kérelmeket, ellenérzi a
tartalmi és formai kovetelményeket,
majd az eldirt feltételek alapjan birdlja,
valamint jovéhagyja a tAmogatasban
részesiilék korét, melyet a Holding
valamennyi intranetes feliiletén meg-
jelentet, ahol tajékoztatast ad arrol is,
hogy a munkavallalé mikor veheti at
az utalvanyt.

—E 4
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Szilagyi Pétert, az Informatikai és Dokumentacios Féosztaly vezetdjét kérdeztiik

* Az dtszervezések és a feladat-
elhataroliasok miatt esokkent az
informatikai foosztdly létszima,
hogyan tudjak ellitni a ndvekvo
feladatokat?

» Milyen napi feladatok tartoz-
nak a féosztily munkajiba?

» Mi az oka a rendszerlealla-
soknak, kikiiszobolhetéek-e a
wlefagyasok™ a jovoben, ha igen,
hogyan?

* Milyen 1j rendszereket allitot-
tak a betegellatas szolgdlatiba?

« Uj osztaly kezdte meg miiko-
dését a féosztaly alatt, milyen
feladatelosztassal?

Optimalis human eréforras
- tivmunka

A tagkérhazak
kozotti optimalis
humaner6forras
elosztds jegyé-
ben elkezdddtek
atavmunka meg-
| teremtésének
eldkésziiletei,
| melynek 1épései:
— A megfeleld
halézati kozeg biztositasa, a kapcso-
latok felépitése,

— A dolgozdk betanitasa, -

— A szabélyozasok elkészitése. -

Etto! varjuk azt, hogy az informatika a
csokkend 1étszam ellenére magasabb
szinti szolgaltatdst tudjon nyujtani,
mely a gydgyitd tevékenység egyik
alappillére.

A Holding Intranetének fejlesztése, €s
a hirlevél kiildés lehetbségének meg-
teremtése is folyamatosan halad, célja
a jobb informacioaramlas, tajékozta-
t4s az egész holding vonatkozasaban.

Baviilo feladatok

A Radiolégia informatikai kozbe-
szerzése a végéhez kozelit, melynek

eredményeként érkezd 1j eszkdzok.

beiizemelésével egyidejlileg meg fog
indulni egy szerver-konszolidacids
folyamat is. Ennek részeként a szer-
verpark eléregedett, az elvart szinvo-
nal alatti gépeinek kivaltasan kiviil
a rendszereket kiszolgalé szerverek
struktirajat is ujra fogjuk gondolni,
és a szolgaltatisok atszervezésével a
rendszereink teljesitményét és rendel-
kezésre allasat is novelni kivanjuk.

A mentési-visszatoltési  stratégidk
kidolgozasa, kivitelezése, a halézat

dokumentaciéjanak aktualizilasa, a
szerverek, szolgaltatasok iizemelteté-
si rendjének kidolgozasa elkezd6dott,
folyamatban van. Ez egy latszolag
nélkiilozhetd, de mégis nagyon fontos
feladat, mivel egy esetleges meghi-
basodas esetén a hibaelharitasi, allasi
id6 a toredékére csokken.
Folyamatban van a Sebészeti témbben
a masodik szerverszoba kialakitasa, 11j
(tartalék) eszkdzok beszerzése, mely
szintén a zavartalan betegellatast hi-
vatott biztositani.

Felhasznaléi visszajelzések

A MedWorkS klinikai rendszerrel
kapcsolatban nagyon sok visszajelzést
kapunk a felhasznaloktol. Az utobbi
idében elofordulé ,,fagydsok” nagy
tiirelmet kévetelnek az orvosoktol,
4poloktol, asszisztensektdl és rend-
szergazdaktol egyardnt. Tisztban va-
gyunk - azzal, hogy ez- a mindennapi
munkat sokszor hatraltatja, azonban
a program szallitoja, a GlobeNet Zrt.
munkatarsai folyamatosan dolgoznak a
probléma megoldasan. A helyzet azért
sem kénnyti, mivel jelenleg folynak a
MedWorkS legtjabb verzidjanak fej-
lesztési munkalatai, amellyel a jovo-
ben reményeink szerint a mindennapi
munka felhasznalébaratabb, a betegel-
latast leginkabb segit6 verzidja keriil
bevezetésre. Ez olyan hattérmunkak-
kal jar, amelyek id6nként sziikségessé
teszik a jelenleg futd verzid frissitését,
bizonyos adatbazis-miiveletek végre-
hajtasat. A legut6bbi, hosszabb rend-
szerleallas oka is erre vezetheto vissza,
ekkor a fejlesztd cég munkatarsai egy
elére be nem jelentett adatbazis mi-
veletet hajtottak végre. Ez a terhelés a
szerver erbforrasait annyira lefoglalta,
hogy ez megakadalyozta a rendeltetés-
szerl hasznalatot. Ezen miiveletrdl in-
tézményiinket nem értesitették. Mivel
mar korabban is fordult el ilyen hosz-
szabb leallas, megbeszélést kezdemé-
nyeztiink a fejleszidkkel és a GlobeNet
Z1t. vezetésével. Igéretet kaptunk arra,
hogy valamennyi hattérben folyé mun-
kalatrél elbre tajékoztatjak intézmé-
nyiinket és a jelenleg tapasztalt és a
munkét hatraltaté, bosszantd ,,fagyaso-
kat” minél hamarabb orvosolni fogjak.
Ezek a hibék a fejlesztési munkalatok
korai szakaszahoz kothetdek, de remé-
nyeink szerint a fejlesztéssel hamaro-
san olyan fazisba érnek, amelyek az
eddig még megoldatlan problémakat is
kikiiszobolik.

A havonként iitemezetten eléforduld
rendszerfrissitések is azt a célt szol-

galjak, hogy a jogszabalyi eldirasok
mellett a felhasznlok &ltal jelzett
igényeket beépitsék a rendszerbe, a
felmeriild hibakat kijavitsak. Sokan
jeleztek vissza felénk a rendszerfris-
sitések idSpontjat illetéen. Jelenleg
folynak a targyalasok ezek hét végére
iitemezésérd]l, azonban itt figyelembe
kell venni, hogy a fejleszt6 cégnek a
régota bejaratddott munkabeosztasan
és iigyeleti rendszerén kell valtoztatni,
nem a mi kollégainkon mulik a felénk

‘jelzett kérés megvalositasa.

A napi problémak mellett azért van-
nak a hattérben olyan munkalatok is,
amelyek kozvetett modon a betegel-
latas szinvonalét javitjak. Ilyen volt
példaul a radiologiai atallas, vagy je-
lenleg az e-MedWorkS 1j verzidjanak
bevezetése. Ez utébbival a haziorvo-
sok munkajat kénnyiti meg a rend-
szet, igy a betegeknek nem kell példa-
ul beutazni a leletért, vagy eldjegyzési
idépontért; ezeket a haziorvos mar a
sajat rendeldjébsl meg tudja tekinte-
ni és megkérni, csatlakozva a kérhazi
rendszerhez. Reményeink szerint az
Uj fejlesztést egyre tobb haziorvos
kolléga fogja napi rendszerességgel
¢és megelégedéssel hasznalni.

Ugyiratkezelés, irattirozas,
nyilvantartas

A Dokumentécios Osztily az Infor-
matikai Féosztaly alatt 2010. oktéber
1. napjaval hdrom csoportra tagozod-
va kezdte meg miikodését.

A nyilvantartasba vételi csoport fel-
adata elsGsorban a papir alapt nyilvan-
tartasok vezetése Ugy, mint a postazas,
az anyakonyvi ligyintézés, de ezen ki-
vill ellatja a sokszorositasi, fénymaso-
lasi feladatokat is. Az tigyiratkezelési
csoport végzi az lgyiratok érkezteté-
sét &s iktatasat, az irattarozasi csoport
pedig az irattarozést, a selejtezést €s a
megsemmisitést.

A halaleseti iigyintézés 2010. novem-
ber 1. napjaval centralizaltan, a JAOK

Pathol6giai Osztalyan torténik. Marad-

a feladat az osztaly hataskorébe utal-
va, azonban helyileg egy kubatirdba
koltozott a korbonctani {igyintézéssel.
Ezzel az egyszerli 1épéssel sikeriilt el-
érni azt, hogy a hozzatartozoknak és a
temetkezési vallalkozoknak nem kell
a két épiilet kozott ,,ingdzniuk”, egy
helyen el tudjak intézni a haldlesethez
kapesol6d6 adminisztracios feladato-

‘kat, melyek rajuk harulnak. Az iratta-

rosok a foépiiletbdl elkoltoztek a szii-
16szeti tomb' alagsoraban 1év6. 47-es
irattarba, a munkavégzésiik f6 helyé-

re. Ezen egyszerii atszervezések segit-
ségével az osztalyon folyé munkéra,
és ezaltal az igyiratok biztonsagéra és
védelmére is nagyobb hangsulyt lehet
fektetni.

A tervek szerint a halaleset iigyintézés
helyén egy kozponti postazo lesz ki-
alakitva a JAOK-ban. A posta atvétele
mar csak az itt dolgozé kollégandn
keresztiil térténhet, a belépésre a pos-
taelosztéba mar csak & lesz jogosult.
fgy sem egymés leveleibe, sém faxon

-érkezett tizeneteibe, stb. nem lathat

bele illetéktelen személy, ezaltal is
védve adatainkat.

Atalakul az iktaté miikédési rendje
is, legf6bb szempont itt is az iratva-
gyon biztonsaganak megvédése. Az
irattarak véges kapacitasuak. Lehe-
toségként meriilt fel — kihasznalva
a holding-struktirat — a megyében,
valamely tagk6rhazunknal —{iresen
4ll6 épiilet tjrahasznositasdval egy
korszer(i, minden jogszabalyi kove-
telménynek megfelelé irattarat lehet
kialakitani.

Ugyiratkezelés holding szinten

Az ligyiratkezelés holding szintii sza-
balyozasa az egyik legnagyobb kihi-
vas. Megbizatasunk mar nemcsak a
hagyomanyos, papir alapti dokumen-
tacidkezelést foglalja magaba, hanem
egy olyan komplex dokumentum-
kezelb rendszer bevezetését jelenti,
mely segitségével lehetéség nyilik
arra, hogy az egyes dokumentumokat
formatumtol fiiggetleniil, legyen sz6
szkennelt papir alapt dokumentumok-
161, e-mailekrdl, faxokrol, képekr6l és
vided félvételekrdl, vagy akar elekt-
ronikus trlapokrdl, azonnal elérhetd-
vé, visszakereshetové és feladatként
tovabbadhatova tegyiik az arra kije-
161t és jogosult felhasznald szamara.
Mindezzel elkeriilhetévé valik majd,
hogy partnereink, dolgozo6ink napokat
véarakozzanak egy alairasra, ajanlatra,
szerzOdéstervezetre, vagy egy szamla
kifizetésére, hiszen a dokumentumok
elektronikus formaban, néhény perc
alatt jutnak el tigyintézésre.

A dokumentumkezelS-rendszer ezen
kivill lehetévé teszi, hogy az irodai
dolgoz6k megfontoltabban hasznaljak
az eszkdzoket: igy a barmikor kony-
nyedén el6hivhatéo dokumentumokat
csupan akkor nyomtatjdk majd ki,
amikor az feltétleniil sziikséges. En-
nek koszonhetéen mind gazdasagi,
mind kémyezetvédelmi szempontbol
elényds médon csokken a papir, a tin-
ta, valamint az energiafelhasznalas.
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Szabados Gabort, az Uzemeltetes1 és Energetikai Foosztaly vezetojét kerdeztuk

 Oktéber 1-jétdl a Gazdasagi
Féigazgatosag uj szervezeti
struktirdjiaban létrejott az
Uzemeltetési és Energetikai
Féosztaly, ami magiba foglalja
a Miiszaki Osztalyt, az Klel-
mezést, valamint a Szallitasi-,
és Szallitmanyozasi Osztalyt.
Viltozott-e az uj felépitésben a
feladatkor?

¢ Milyen feladatok varnak a
féosztaly munkatirsaira?

* A parkolasi rend megvil-
tozasdval milyen lehetdségei
vannak azoknak a dolgozdknak,
akik havi bérletet szeretnének
valtani?

* Hogyan oldhat6 meg a tag-
kérhazakban felmeriilé hibak
gordiilékeny kikiiszobolése?

Az altalunk ellatott feladat je-
len pillanatban nem valtozott, de

az  egyébként
szoros egyiitt-
miikodésben
dolgozé oszta-
lyok az egysé-
ges irdnyitastol
hatékonyabb,
gazdasigosabb,
a betegellatast
jobban kiszol-
galé egységként fogjak megoldani
a féosztalyra varé feladatokat.

Els6ként a parkol6 bérletekre vonat-
koz6 kérdésre szeretnék valaszolni:
Jelen pillanatban a Szent Istvan
utcai telephelyen parkolé bérlet ki-
valtasara vardlista nincs, a bérletes
helyeink tele vannak. Az 4j kony-
ha megnyitasaval enyhiilni fognak
a parkolasi gondok, mert az épiilet
alatt taldlhat6 egy mélygarazs. A
fe'réhelyek szamanak boviilésével
10 0j bérlet kibocsatasira nyilik
lehetbség, amelyet Sziklay Bence
(Humanpolitika) munkatirsunknal

Targyalta-e mir az Alkotmany-
birésag, hogy alkotmanyossagi
elvet sért-e, hogy a gazdasagi
tarsasagban dolgozé egészség-
iigyi munkavillalék nem kaptik
meg az akkor hivatalban 1évé
korminytdél a kétszer 49 000 fo-

rintos plusz juttatist?

Dolgozok érdekének védelmében
Alkotménybirésaghoz  fordult

az Egészségiigyi Holding
Nonprofit Zrt. az év ele-
jén. Mint ismeretes, az
akkor hivatalban 1évé kor-
many a kétszer 49 ezer
forintos juttatast csak a
kozalkalmazotti szféra-
ban maradé egészségiigyi
dolgozoknak fizette ki. Az
egyenlé munkaért egyen-
16 bért alkotményos alap--
elvek megsértése, vagyis a
fent emlitett juttatds elmara-
dasa. miatt benyujtott inditvanyt a
legmagasabb birésagi forum befo-
gadta, de még a mai napig nem tiizte
napirendre. Ennek ellenére tavasszal
az elmaradt Osszeg egy részét a hol-
ding kompenzalta minden munka-
tarsanak. A fenntarté és a holding
vezetése a kovetkez6 1épéseket tette
meg dolgozoi érdekében:

Befogadtak, de még nem targyaltak

Dr. Sziics Andredt, a Jogi Féosztaly vezetdjét kérdeztiik

1. 2010. februar: levél Dr. Szab6
Maténak  (Allampolgari  Jogok
Orszaggytilési biztosa)

2. 2010. februar: A Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Koz-
gyillés elnske megkereste a
tarsonkormanyzatokat, hogy a

fenntarték egységesen lépjenek
fel a negativ diszkriminacié el-
len.

3. 2010. marcius: A Megyei
Kozgylilés elndke €s az
Egészségiigyi Holding
Nonprofit - Zrt. vezér-
igazgatdja  egylittesen
beadvanyt terjesztettek
elé az Alkotmanybi-
roésagnal alkotmanyos
alapjogok és kovetel-
mények  visszadllitd~
sa érdekében, és teljes
korii 6sszefogést kezde-
ményeztek a szektorsem-
legesseg, a diszkriminacié
tilalma és az egyenld munkaért
egyenld bért alkotmanyos alapel-
vek megsértése miatt.
4. 2010. jalius: Az Gj kormany-
zat illetékeseinek tajékoztatisa
a témaban tett 1épésekrdl azzal a
kéréssel, hogy hataskoriikben jar-
janak el a diszkriminacié meg-
sziintetése érdekében.

lehet igényelni. A Séstdi ati telep-
helyen jelen pillanatban 15 parkolé
bérletiink van szabadon, amelynek
kiosztasdval kapcsolatban szintén
Sziklay Bencét lehet keresni.
A tovabbi feladatok k6zott szere-
pel az 03j konyha és étkezs birtokba
vétele. Oktober 30-an koltozik a
konyha az 1j helyére, tehat oktober
31-étdl, vasarnaptol mar az 0j he-
lyen, XXI. sz4zadi szinvonalon ve-
hetik igénybe a szolgaltatast mun-
katarsaink. N

Kozeledik a tél, a hideg id6jaras. A
Szallitasi-, Szallitmanyozasi Osz-
taly altal utaztatott munkatarsaink
biztonsdga érdekében jo iitemben
halad a gépjarmiiveinken a téli gu-
mik felszerelése.

A terveink kozétt szerepel, hogy a
16 gazda szemével" szemlél6 halo-
zatot alakitsunk ki. Ennek a j6vében
az lesz a feladata, hogy valamennyi
tagvallalat 6sszes telephelyére el-
jutva feltérképezze azokat a prob-

Strukturdlis Alopok P iroddh

lémas pontokat, amelyeken javitva
gazdasigosabban tudjuk az elvart
szinvonalon tartani a kérhazainkat.
Tlizoltas jelleggel csak a meghiba-
sodésok esetén végeznénk javitiso-
kat.

Emellett masik probléma a mun-
katarsaink szamaéra, hogy egy-egy
hiba észlelésekor nem tudjak, hogy
pontosan hova forduljanak infor-
macidért, illetve hogyan intézzék
a lehet§ legrugalmasabban a mun-

“kahelyiikén tapasztalt gondokat.

Elkezdddtek az eldkésziiletek arra,
hogy ez a rendszer rugalmasabban
legyen miik6dtethetd. Elképzelése-
ink szerint egy koézponti elérhet6-
ségen keresztiil fogadjuk és oldjuk
meg a kiilonbozo teriiletekrd] érke-
z6 lizemeltetési problémakkal kap-
csolatos hibaelhdritasokat. Ezzel is
igyeksziink segiteni munkatarsain-
kat abban, hogy munkaidejiikben
t6bb idejiikk maradjon az elsédleges
feladatra: a betegellatasra.

Tamogaotott foglalkoztatdsi program orvosoknak

A J6sa Andras Oktotokorhdz Egészségigyi Szolgaliafé Nonprofit Kfi pélyézatot nydjfort be o

ettt Eercal

{STRAPI , M
6 2.4/-09/1.2010- 0043) A STRAPI a palyézatof fomogotasra ol
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A palyGzal lehetdséget biztosit arra, hogy oz dtmeneti bértémogatds igénybe vérelével o kér
héz a hignyzé szakorvosi kapacitésokat péioini tudja, ileive erdsitse a belegkbzpontiségot, a
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A projekt az Eurépai Unié témogataséval, oz Evrépai
Szocidlis Alap térsfinanszirozdséval valésul meg.
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Alapok  Programirodéhoz  (STRAPI}

Tamogatott foglalkoztatdsi program orvesoknak

A pszichitriai szokma jelenleg Magyarorszégon hidnyszakménak szémil, ezért is éli az
orszég egyik legnagyobb szakkérhéza o pdlydzas lehetdségével.

A ‘Séntha Kélmén Mentdlis Egészségkdzpont és Szokkérhéz Egészségigyi Szolgaliats
Nonprofit Kh. {4320 Nagykélls, Szobadsag tér 13.) pélydzatet nyditott be a Strukturdlis
Orvosok o  pszichidtria  szolgalatéban”
A STRAP! a pélyédzatot témogatésra alkalmasnak mindsitette.

A témogatolt foglalkoztatdsra a Térsadalmi Megtjulas Operativ Program keretein belif, az
Eurépai Unis és a Magyar Allam térsfinanszirozéséval kerdd sor.

A projekt keretében "4 f& pszichidter 24 hoénapon &t farté foglalkoztatdsi témogardsa
valésuthat meg, melyet ugyanilyen idStartoms tovabbfoglalkeziatdsi kételezettség is kovet.

2010. szeptember hénapban 1 pszichidter felvételére keriilt sor, varhatéan okisbernovember
héniapban még fovabbi hdrom pszichidter alkalmazasanak lehetdsége nyilik meg.

cimmel.

A projekt az Eurépai Unié tdmogatésdval, az Eurépai
Szocidlis Alap térsfinanszirozdsdval valésul meg.

e
Uj Mpyarersz
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Herczel Mano Dij 2010:
Dr. Bogdan Rajcs Sandor

A Magyar Koloproktolégus Tar-
sasag 2002-ben tortént megala-
kulisa 6ta minden évben kitiin-
tetést ad egy olyan sebésznek, aki
szakteriiletén olyan meghatarozé
munkit végez, amely mértékadé.

Az elmilt hét évben a szakma hazai
és vilagviszonylatban is meghataro-
z6 prominensei vehették 4t a Kkitiin-
tetést. Az idén a Josa Andréas Oktatd-
kérhaz sebész féorvosa Dr. Bogdan
Rajcs Sandor vehette at az elismerést
a tarsasig Hajduszoboszlon megren-
dezett nemzetkozi kolorektalis kon-
ferencijjan.

Az osztalyvezetd f6orvos szerint a
kitiintetés rajta keresztiil minden ko-
zeli kollégajanak szol, hiszen a
nagyvilagtol tavol esod kele-
ti régioban folyé munka
ezek szerint mashol is
elismertté valt.

A jelentds, hastire-
gi sebészetre vo-
natkozo elméleti
és gyakorlati mun-
kai 4altal ismert
Herczel Mané bard
nevével fémjelzett
dij azt a munkat di-
jazza, amely az 4j és
korszerii eljarasok beveze-

tésében is élen jar. Herczel Man6
volt az els6 sebész, aki Magyarorsza-
gon elvégezte az elsd vakbélmiitétet.
Ma is szerte a vilagban sebészek
dolgoznak azon, hogy 1j eljarasok
bevezetésével minél precizebb, ha-
tékonyabb beavatkozasokkal, miitéti

eljarasokkal segitsék a gyogyulast,
az életmindség javitasat.

Dr. Bogdan Rajcs Sandor a szigor-
16 év utan, 1981-t61 dolgozik a Josa
Andras Oktatokorhaz Sebészeti Osz-
talyan, 2005-t61 osztalyvezetdként.
Mint mondja, a konferenciikon,
kiilfoldi gyakorlatokon, szdmos ve-
zetd nemzetkozi €s hazai sebészeti
intézményben elsajatitott eljarasokat
rovid id6n beliil sikeriilt meghonosi-
tania az osztalyon. Ehhez a minden-
kori korhaz vezetése is lehet6séget
biztositott. A hatarteriilet szakmainak
képvisel6i is partnerei egymadsnak.
Az egymasra épiil6 - szakteriiletek
szorosan egyiitt miikédnek, hiszen
a vastag- és végbél daganatai ma

Magyarorszagon a masodik leg-'

gyakoribb daganatféleség,
amely egyre fiatalabb
korosztalyokat fenye-

get. )
A betegség ha-
lalozasi  mutatdi

tekintetében Ma-
gyarorszag az elsé
helyen all Euré-
paban. Hazankban
évente 9000 1j be-
teget regisztralnak, a
betegségben elhunytak
szdma mintegy kozel fele

ennek a szamnak. A tild6rak utan

ez a masodik leggyakoribb rosszin-
dulati megbetegedés Magyarorsza-
gon. A betegség alattomos, kezdeti
stddiumban nincs komoly tiinete.
Korai felismerés esetén eredményes
kezelés utan, az ot éves tilélés a 90

Dr. Bogdin Rajes Sandor

szazalékot is meghaladhatna. A Jésa
Andras Oktatokoérhazban évente ko-
zel haromszaz ilyen mitétet végez-
nek el. Hatvan szazaléka vastagbél-,
mig negyven a végbéldaganat miatt
elvégzett beavatkozis. A fborvos
szerint az 1j miitéti eljarasok és a
komplex kezelés bevezetésével a
tlélési aranyok jelentds javulasa
észlelhetd.

A betegség felismerésében nagy
szerepe van az alapellatasnak, a ki-
vizsgalasban a Gasztroenterologiai
Osztalynak. Az onkologiai sebészet
elterjedése mutatja, hogy a betegbiz-
tonsagot nagy mértékben szolgélja
az a tény, hogy a nagy korhazakban
ott vannak azok a szakemberek, akik
egy-egy teriiletre specializilédnak.

Bogdan Rajcs féorvos 1989-ben
kezdett el érdeklédni a tdpcsator-
na daganatainak sebészeti kezelése
irant.

A ‘koloproktologia megkoveteli a
team munkat. A modern képalkotd
eljarasok nagy jelentdséglick a ke-
zelés, a miitéti terv felallitisdban. A
kivizsgalds soran szerzett diagnosz-
tikus adatok birtokaban dont a tSbb
szakteriiletet képviseldé bizottsag a
komplex kezelés betegre szabott for-
majaro6l, arrdl példaul, hogy sziiksé-
ges-¢ a miitétet megel6z6 onkologiai
kezelés. A kozos egytittmiikodésnek
ma mér megmutatkozik az eredmé-
nye, hiszen egyre jobb tlélési ada-
tok mellett a sz6vodmények szama is
lényegesen lecsokkent.

Bogdan Rajcs fdorvos osztalyveze-
t6i munkéija soran bevezetésre ke-
riiltek a legkorszer(ibb eljardsok és
eszkodzok, a betegek kivizsgalasa és
utankdvetése is példaértéki.

A f6orvos szerint a sebésznek nem
kiilsnlegesnek, hanem kitartonak és
tiirelmesnek kell lennie, éppen ezért
szakteriiletén nagyon fontos az egyé-
ni példamutatss.

‘— Edesanyam ugy nevelt, hogy min-

dennap tegyek egy kicsi jot. Egyet-
len nap sem telik el haszontalanul.
Csak egyszertien j6l érzem magam
attél is, hogy sok jo ember vesz ko-
riil. Ha pedig a napi munka véget ¢ér,
a csalad, a harom gyermekem, és-a
sok jO konyvem az, ami kikapcsol
és feltolt — fedi fel optimizmusanak,
kiegyenstilyozottsaganak titkat Dr.
Bogdan Rajcs Sandor féorvos.

Tiz éves a gyermekrehabilitacio

Jubileumi gyermekrehabilitaciés
tudomanyos iilés és Fizioterapias
Vilignap Nyiregyhazin.

10. évforduldjat iinnepel-
te a Josa Andras Oktatékérhaz
Gyermekrehabilitacios osztalya és
szakrendelése. Ebb6l az alkalom-
b6l tudomanyos napot szerveztek
az osztaly munkatarsai és mivel a
gyermekrehabiliticié nagyrészt a
fizioterapiara épiil, ezen a napon tar-
tottak a Fizioterapias Vilagnapot is a
Magyar GyoOgytornaszok Egyesiile-
tével kozdsen.

A tudoméinyos tlésen nemcsak a
megye rehabilitaciés szakemberei
és fizioterapids szakdolgozoi ta-
lalkoztak, hanem a megyén kiviili
intézmények, példaul a Debreceni
Gyermekrehabilitaciés Kozpont vagy
a miskolci gyermekrehabilitacids osz-
taly is a konferencia vendégei voltak.
A t6bb mint 100 résztvevé a tar-
talmas és szines el6adasoknak ko-
szOnhet6en betekintést nyerhetett a
gyermekrehabilitacié magyarorsza-
gi helyzetébe, megismerkedhetett
az osztaly tiz éves multjaval. Olyan
viszonylag 4j modszereket lathatott,

mint a HRG (gyogytszas) €s megis-
merkedhetett a ,,Kérlek segits” Ala-
pitvany munkajaval is.

Dr. Pethé Agnes osztélyvezetd fo-
orvos kitért-arra is, hogy az elmult
évtizedben tébb mint 2800 gyerme-
ket gyogyitottak meg. A rehabilita-
cié — hangsulyozta — egy olyan team
munka, amely elképzelhetetlen a re-
habilitacios szakorvos 4ltal irdnyitott
terapeutdk §sszehangolt munkaja
nélkiil. Tobbek kozott gydgytornasz,
pszicholégus, gyogypedagogus,
konduktor, orvos és az apolé tagja a
csapatnak. A rehabilitaciés gyogyitas

egy olyan specialis életmo6d kialaki-
tasara is iranyul, mely a meglévd
képességek fejlesztésével a lehetd
legoptimalisabb életmindséget segit
kialakitani. A csaladok harmada erre
képes, a masik harmada intenziv se-
gitségre szorul, azonban egyharmada
hatranyos helyzetéb6l adédéan nem
segiti elé a rehabiliticiés munkat -
mondta a féorvosnd.

Az osztaly munkajanak elismerése
lehet az is, hogy szamos szakmabe-
li fejezte ki koszonetét, elismerését
a féorvos és kozvetlen munkatarsai
felé.
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Oszton helyett tudatossag

A villalati kultiira, a sikeresség
egyik ziloga a vezet6k minél maga-
sabb szintii képzése azokon a terii-
leteken, amelyek fejlesztik a vezet6i
képességeket, készségeket.

Korabban a magas intelligenciaszintet
és a szakmai hozzaértést tekintették a
siker zaloganak. Ma mar latszik, jo ve-
zet6vé az valhat, aki nem §sztGnosen,
hanem tudatosan hasznalja azt az elsa-
jatithatd eszkoztarat, amely tobbek ko-
zott segiti a beosztottak motivalasat, a
vildgos elvarisok megfogalmazast.

Kozos cél - egységes vezetés

Az Egészségligyi Holding fels6 veze-
tése szamara kiemelt fontossagi, hogy
olyan vezet6k alljanak az osztalyok
élén, akik képesek a vallalat stratégiai
céljainak megfelelden iranyitani a ra-
juk bizott munkatarsakat. Ismert tény,
hogy egy jo vezetonek sziiksége van
alapvetd adottsdgokra, vezetdi vénara,
de vezetének lenni egyben szerepet
is jelent, amit tanulni kell és lehet. A
holding azért k6tott kozbeszerzési el-
jarasban meghirdetett palyaztatis ut-
jan szerz6dést a budapesti székhelyii
Forina Kft.-vel, hogy olyan menedzs-
ment ismeretekkel bovitse a kozel két-
szaz, fels6- és kdzépszintii vezetdjének
tudasat, amelyek hatékonyabb4 teszik
a mindennapi munkavégzést — tudtuk
meg Szabd Gyorgytdl, aki jelenleg
még az Egészségligyi Holding Zrt.
huménpolitikai f6igazgatéi pozicio-
jat tolti be, ugyanakkor a Forina Kft.
munkatérsa. A

— A holdingga alakulas folyamataban,
mint szaktanacsado vettem részt, hi-
szen kiozel huisz éves tréneri, valsag- és
valtozas menedzsmenti, szervezetfej-
lesztési tapasztalat 4ll mar mogottem
— mondja el szerepér6l. A vezérigaz-
gat6 felkérésére fogadtam el egy évre
a humanpolitikai f6igazgatdi poziciot,
ezt a feladatot januar elsejéig latom el.
Szinte napi szintli kapcsolatban alltam
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Az egészségligyben dolgozoknak a betegek gyogyitisa mellett az egyik legfontosabb feladatuk, hogy segitsenek kialakitani mar a gyerme-
kekben azt a szemléletet, amely az egészséget értéknek tartja, és tesz is azért, hogy az meg is maradjon. ,,Igy vigydzok az egészségemre”
cimmel rajzpalyazatot hirdet az Egészségiigyi Holding Zrt. gyerekeknek két kategoriaban. A 6-10 évesek, és all-15 évesek palyamiivét
dijazzuk oklevéllel és értékes ajandékcsomagokkal. A technikék szabadon valaszhatoak. A beérkezett palyamiiveket szeretnénk kiad-
vanyainkban, cikkeinkhez akar illusztracidként felhasznalni és megjelentetni a legjobban sikeriilteket. A munkak hatoldalan kérjitk
j6l olvashatéan feltiintetni az alkoté nevét, életkorat, és pontos lakcimét. A bekiildétt rajz mellékleteként a gyermek torvényes
képviseldje 4ltal alairt, a rajzhoz fiiz8d6 szerz6i jogokkal kapcsolatos rendelkezést kérjiik csatolni. Ezt a mellékietet a www.

Szabé Gydrgy humanpolitikai foigazgato

az els6sorban vezet8i pozicidoban dol-
goz6 munkatérsakkal, amely lehetésé-
get biztositott arra, hogy megtapasz-
taljam, mennyire jo vezetSink vannak.
Am sokan mégis sztondsen végzik el
a vezet6i feladatokat — avat be a kez-
detekbe a féigazgato. :

Az 6sz elején zérult le a vezet6i Alla-
sok palyaztatasa, melynek kapcsan az
djonnan kinevezett kollégakkal mar
Zért intervallumi (6t éves) szerz8dést
kétott a holding. Ugyanakkor felval-
lalva azt a feladatot, hogy mindazon
képességek kialakitasdhoz, megerd-
sitéséhez segitséget nyijt, amelyek
sziikségesek ahhoz, hogy a vezet6i po-
ziciéban dolgozok hatékonyan tudja-
nak a beosztott kollégaikkal dolgozni.

Tapdsztalt szakember garda

A Forina Kft.-vel négy évre kotott
szerz6dést a menedzsment, ez alatt az
id6 alatt t6bb mint kétszaz felsd- és
kozépvezets képzését, oktatasat val-
lalta a kft.

A kézelmiltban megtartott 6sszevont
vezet6i tajékoztaton mutatkozott be a

ehzrt.hu honlapon talalhatjak a rajzpélyazat cim alatt.

cég vezetése. A holding tagkérhaza-
inak vezetd munkatirsai megismer-
kedhettek .az tigyvezet6vel és a cég-
vezetovel, akik feladata els6sorban
az volt, hogy bemutassak a kft. eddigi
munkajat és azoknak a trénereknek a
nevét ismertessék, akik négy éven at
részt vesznek a képzésben. A szemé-
lyesen bemutatkozo trénerek, oktatdk
sora nem volt teljes, ugyanis a valla-
lati szegmensben dolgoz6 szakembe-
rek elfoglaltsaguk, folyamatban 1évo
munkajuk miatt nem tudtdk megtisz-
telni az értekezlet résztvevdit. A pre-
zentaciot nehezitette, hogy a helyszi-
nen rendelkezésre all6 technika nem
segitette az eldadok bemutatkozasat.
Ennek ellenére a cég vezetése reméli,
hogy a kovetkezd honapokban elkez-
d6d6 tréningek bebizonyitjak, hogy az
a szakmai tudas, melyet a Forina évek
ota képvisel, minden vezeténk szama-
ra értéket jelent majd.

A 2005-ben alakult Forina Kft. hdrom
divizioban dolgozik. A pénziigyi- és a
nexgen divizi6 mellett a vallalati divi-
zi6ban ajanljak cégeknek szakemberei
a szervezetfejlesztés mellett az okta-
tast. A valsag és valtozasmenedzselés,
a folyamatelemzés, szervezetfejlesz-
tés, az atvilagitis mellett komplex
tréningek és vezetoképzések lebonyo-
litasat vallaljak. A cég referenciai ko-
z0tt négyszaz f6tdl egészen négyezer
ot alkalmazd nagyvallalatok taldlha-
toak, onkormanyzatok és koérhazak,
szakrendelések szerte az orszagban. A
megbizhatésagot, a szakmai tapaszta-
latot az eddigi évek bevételei is visz-
szatitkrozik, amely k6zel 150 millié Ft
évente.

Ki a jo vezet6?

Szab6 Gyorgy szerint a tapasztalatok
azt mutatjak, hogy a vezetdink t6bb
mint 90 szazaléka nem tudatosan al-
kalmazza azokat a technikakat, ame-
lyek hatékonnya teszik a csapatmun-
kat. Szerinte tanulni kell azt is, hogyan

kell egy feladatot jol delegalni, egy
értekezletet megtartani, és hangsi-
lyozottan fontos kell, hogy legyen a
személyiségismeret is. Hiszen kiilon-
bozéek vagyunk, masképp motivalha-
toak. Erzékenységgel, magas érzelmi
intelligenciaval kell rendelkeznie egy
j6 vezetének. El kell émie, hogy a
munkatirsai szabad akaratukbol ko-
vessék és azonosuljanak a rajuk bizott
feladatokkal. Ezek a technikék azon-
ban megtanulhatdak.

A foigazgaté kitért arra is, hogy a
Forina filozdfidja szerint nem csupéan
elméleti, targyi tudast szeretnének at-
adni, hanem az Ggynevezett coaching
technikaval a gyakorlatban is segitik a
képzésben résztvevoket. A szakembe-
rek azt is nyomon kovetik, a tréninge-
ken szerezett tudast hogyan alkalmaz-
zak a gyakorlatban a vezetok.
Egy-cgy vezetd képzése két-két és fél
év, de toreksziink arra, hogy kiképez-
ziik a'masodik vonalban dolgoz6 he-
lyetteseket is, akik adott esetben az
els6 'vonalba allithatéak — avat be az
utanpotlas részleteibe Szabo Gyorgy.
A Forina Kft. a Debreceni-Egyetem-
mel kozosen dolgozta ki azt a veze-
t6képz6 programot, melynek elméleti
és gyakorlati anyagit a képzésben
résztvevOk is megkapjak. A tematika
szerint az alap munkatigyi ismeretek,
a cégkultira mellett a j6 feladatsza-

balyozast, beszamoltatast, a munka-

vallalék értékelését, az ellendrzések
fajtait és formait ugyanigy elsajatitjak
a résztvevok, mint az idégazdalkodas,
a csapatépités technikait. '

A trénerek filozofidja szerint a j61 kép-
zett vezetdk, a megtanult technikdk
elsajatitdsaval, képesek olyan mun-
kahelyi 1égkort teremteni, ahol a négy
tagvallalat vezetd allast munkavalla-
161 is dsszekovacsolodnak, amely erd-
siti a szakmai integraciét. A beosztott
munkatarsak pedig a jo! kommunikalt
feladat meghatirozasok mentén biz-
tonsagban és kiegyensulyozottan vé-
gezhetik mindennapi munkajukat.
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A pilyamiiveket a kivetkezd cimre virjuk: 4400 Nyiregyhdza Egészségiigyi Holding Zrt., Szent Istvan u. 68. PR -
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Kartyaval elerheto kedvezmények

9 e

Az els6 kartyat Janécsik Eniké dpolond vehette at Dr. Kiss Zoltin Tamis vezérigazgat6tol-

Kiilonboz6 termékek és szolgaltata-
sok 3-50 szazalékos kedvezménnyel
érhetok el a Holding Klub Kartya
révén.

Amikor az egész orszag egy silyos val-
sagbol keresi a kiutat, €s a hétkdzna-
pokba, az egyének szintjére is lekiszo
takarékossagi programok latnak napvi-
lagot, mindenki 6riil, ha egy terméket,
szolgéltatast kedvezményes éaron tud
megvasirolni. Ezt tartva szem el6tt
az Egészségiigyi Holding Nonprofit
Zrt. vezetdsége folyamatosan keresi
azokat a lehetségeket, munkabéren
kiviili timogatdsi formakat, amelyek
segitségével enyhiteni lehet a minden-
napi kiadasok terhein — mutatja be az
Egészségiigyi Holding Klub Kartya
bevezetésének motivacios  hatterét
Eder Janos programfelelfs. -

Mint mondja: a holding kotott modon,
jogszabalyi keretek kozott tud bért fi-
zetni és képes egyéb juttatasokban ré-
szesiteni a dolgozokat. A bérek megdl- .
lapitasaban és kifizetésében kiilonboz6
bértablak szabnak keretet, 4m a ked-
vezményes vasarlasi lehetdség olyan’
eszkoz, amely mégis anyagi segitséget
jelent a dolgozdk szidmadra.

A Holding Klub Kértya-program el-
inditasval az Egészségiigyi Holding
Nonprofit Zrt. vezetése arra torekszik,
a programhoz kapcsolédd partnerek
altal felajanlott kedvezményekkel va-
sarolhassanak kiilonb6z6 termékeket

' 8

és szolgaltatasokat a holding mun-
katérsai, ezzel pedig az egész csalad
kiadésait csékkenthessék. A kartyaval
az egész orszagban, de legfoképpen
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye te-
riiletén szamos iizletben, boltban, ke-
reskedelmi és szolgéltatdsi teriileten
érheték el jelents kedvezmények. A
jelenlegi partneri kor 3-szézaléktol 50
szazalékig terjedd kedvezményt nyujt
a Holding Klub Kartya tulajdonosai-
nak:

Aktiv pontok a kérhizak kozelében
Az elfogaddhelyek szdma folyamato-

san novekszik. Ezek a partnerek 6n-
ként, teljes mértékben téritésmentesen

csatlakoznak a Holding Klub Kartya

halozatdhoz, s ebben az motivélja
Oket, hogy a holding kommunikaciés
rendszerében (intranet, hirlevél, szo-
rélap) megjelennek névvel, cimmel,
elérhetdségekkel, és persze a termékek
és szolgaltatisok listajaval, valamint a
kedvezmények mértékével — emeli ki
az egyiittmiik6désben rejlé kdlesonds
elényoket Eder Janos.

Terveink szerint negyedévente jelentet-
jiikk meg a szordlapos tajékoztatd fiize-
tet — fiizi hozza —, mindig aktualizalva,
frissitve klubkartya-halozat korét, igy
a dolgozok folyamatosan nyomon ko-
vethetik az elérheté kedvezményeket.
Mir a program inditdsanak els6 szaka-
szaban sikeriilt elérni, hogy Nyiregy-

héza és a vidé-
ki tagkérhazak
varosaiban,
illetve korzete-
iben egyarant
megtalalhatoak
és elérhetbek
a  kedvezmé-
nyeket  kinald
partnerek.  Je-
lenleg széz koriili tagbol all a halozat,
melynek béviilését nyomon kévethetik
a dolgozok a mindig frissiilé kiadva-
nyokbol és mar emlitett hirforrasokbol.
S hogy milyen jellegli termékeket és
szolgaltatasokatkinalnak kedvezmény-
nyel a partnerek? Nos, arra toreksziink,
hogy a dolgozok a mindennapi életiik
sordn hasznosithat6 kedvezményekhez
jussanak, minél t6bb olyan terméket és
szolgaltatast érjenek el, amelynek valo-
ban hasznét veszik. A bevont véllalko-
zasok a mindennapok legkiilonbozébb
teriileteihez kapcsolodnak, legyen az
irodaszer, ruhazat, illetve sportruhizat,
iinnep és szdrakozas, elérhetdek autd-
szalonok és a pihenést, regeneracit
szolgalé panzidk és gyogymasszorok,
vagy éppen fodrasziizletek.

Minden dolgozohoz eljut

Jelenleg egyeztetiink az élelmiszerella-
t6 cégekkel, illetve kereskedelmi halo-
zatokkal, hiszen ez valéban a minden-
napok szintjén jelentene segitséget. A

mar emlitett reklamhordozé értek mel-
lett nyomos érv a mintegy 5 ezer fos
dolgoz6i Iétszam, amely raadasul még
szélesebb vasarléi bazist jelent, hiszen
ha a csaladtagokat is hozzavesszik,
akkor 15-17 ezres vasarloi korr6l be-
szélhetiink. Tobb élelmiszerdruhdzzal
is felvettikk a kapcsolatot, s bizunk
benne, hogy hamarosan a klubkartyank
elfogaddhelyeivé valnak.

Mindezért a partnerek egy ingyenes
hirdetési feliiletet kapnak, amellyel
egy nagyobb létszdmi, viszonylag
homogén csoportot tudnak elérni. Az
egészségligyi dolgozok a tarsadalom
mas szegmenseihez képest kiszamitha-
tobb, megbizhatdbb, tervezhetébb jo-
vedelemmel rendelkeznek, ezért ezek
a partnerek szivesen célozzak meg az
egészségligyi dolgozokat, igyekeznek
mind a szolgéltatdsok, mind a termé-
kek kinalatival elérni 6ket, s ezért ké-
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szek kedvezmények nynjta-
sdra is. Dolgozunk azon, hogy minél
t6bb utazasi iroda, minél t6bb wellness
szall6, orszagos partner is bekeriiljon
Holding Klub Kartya rendszerbe.
Oktober 20-4t61 osztjuk a kartyat: a
dolgozdk alanyi jogon jutnak hozza,
vagyis mindenki megkapja Az Gjon-
nan belépd munkatirsak is kedvez--
ményezettekké vélnak, természetesen
az iddzités iitemének fliggvényében
kapjak majd kézbe a kartyaikat. Ez egy
névre sz010, a holding tulajdonat képe-
z6 kartya, igy tehat amennyiben vala-
kinek megsziinik a munkaviszonya,
kételes azt visszaszolgaltatni.

Fontos az is, hogy a dolgozok vélemé-
nyére és igényeire is kivancsi a holding
vezetése! Ennek érdekében kérdbives
rész taldlhato a tijékoztatd fiizetben,
amely visszajelzési lehetdség a dolgo-
z0k szamara, hogy hol és milyen tipusu
kedvezményt szeretnének még elémi.
Az igy kapott informéciok alapjan dol-
gozik tovabb a stibunk, és igyekszik
bevonni az Gjabb partnereket — emeli
ki Eder Janos.
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Telefonalas ingyen és kedvezménnyel

Az Egeszsegugyl Holding
Nonprofit Zrt. és tagvallalatai,
valamint a Telenor Magyarorszag
Tavkozlési Zrt. kozott szerzddés-
kotésre Keriilt sor, igy minden
munkatars kedvezményes aron
viséarolhat mobiltelefon eléfize-
tést és késziiléket sajat maga és
csaladtagjai részére.

A csoport tagjai ingyenesen beszél-
hetnek egymassal, mas hal6zatokba
pedig a legkedvezdbb percdijakon
telefonalhatnak — hivja fel a figyel-
met Szilagyi Péter, az Informatikai és
Dokumentaciés Féosztaly vezetdje.
A dolgozok flottahoz torténé csatla-
kozasukkal, egymas koézott ingyen
beszélhetnek, ezzel nagymértékben
megkénnyithetd a napi munka. Egy
dolgoz6 5 db dolgozdi csomagos eld-
fizetéssel rendelkezhet. Az eléfizeté-
sek csaladtagnak, rokonnak, bardtnak
atadhatdk.

Munkatarsaink, akik most csatlakoz-
nak dolgoz6i csomagunkhoz, havon-
ta kisorsolunk egy értékes ajandé-
kot!

Sorosinszki Katalin, dietetikus

Mintegy  ha-
rom  hdnapja
csatlakoztam a
Telenor akci6-
jéhoz, s nagyon
jo tapasztalato-
kat- szereztem.
Ha régebben az

restek, jO részt
ugy szereztiink tudomast roéla, hogy
ilizenetek vartak az asztalunkon.
Most azonban egyre tobb kolléga ér
el kozvetleniil és féleg dijtalanul. A
munkakoriinkb6l adédéan allanddan
mozgasban vagyunk, ritkan iiliink az
irbéasztal mogott, inkabb jellemzden
az osztalyokat jarjuk, s mobil nélkiil
nehézkesebb a kapcsolattartds. Most
viszont azonnal hivhatnak minket, s
késlekedés nélkiil indulhatunk oda,
ahol sziikség van rank.

Csaladbol egy embert mar bevon-
tam, s joval olcsébb ahhoz képest,
hogy mennyit hasznéljuk a telefont,
nagyon barativa valt a szamla.

Gulyds Dora, Oktatisi Osztily, rea-

osztalyok  ke-’

| allandé kapcso-
latot  igénylik
a  munkahelyi
vezetok, a kollé-
gik, vagy éppen
az oktatds irdnt
érdekl6dok. Va-
16ban nélkiiloz-
hetetlen a tele-
fon hasznalata, s
messze nem mindegy, milyen koltsé-
gek mellett.

A kordbbi gyakorlat: vezetékes te-
lefon volt a leginkabb alkalmazott
kommunikacids c¢satorna, aminek
nagy hatranya a helyhez kotottség.
Amennyiben a feladatok elszolitottak
a helyemrdl, johetett a keresgélés, a
telefonok sorozata a kiilonbozd osz-
talyokra, részlegekre, és persze az
asztalra tett cetlik az tiizenetekkel.
Ettd1 sokkal gyorsabb, praktikusabb,
hatékonyabb a mobiltelefon, amelyet
,»hazon beliil” ingyenesen lehet hasz-
nélni.

Az els6 dolgozdi csomag meghirde-

tésekor csatlakoztam a Telenor ak-
cidhoz, azel6tt kartyas eldfizetd vol-
tam, s havi szinten elég sokat kellett

' Megt-i-lk-i-ll'l't;’l_s- h_a'von_ta:- nimdcids szakoktato koltenem ebben a konstrukcidban.
6k mar kiprobaltik a Telenor Mint az egészségiigy valamennyi Magam is meglepddtem, hogy ebben
dolgozéi csomagot! teriiletén, ebben a munkakorben is az Uj rendszerben milyen mértékben
rendkiviil fontos az elérhetdség. Az  sikeriilt csokkenteni a szamlat: felére,
harmadara esett vissza a befizetendd
Nettd Brutté _ Osszeg, mikozben ugyanugy elérek
Y o = mindenkit, akit korabban is kerestem.
Havi elofizetési dij 2 000,00 Ft/hé 2 500,00 Ft/hé Abszolit megfeleld szamomra ez a
MobilTrend Max* 400,00 Ft/ho 500,00 Ft/hé kedvezményes program.
Havi dijkedvezmény -600,00 Ft/ho -750,00 Ft/h6 A sziikebb munkahelyi kémyezet-
= - = - ben megosztottam tapasztalataimat,
'Osszesen. 1 800,00 Ft/hé 2 250,00 Ft/hé s ahogy léttam, t5bb kolléga is élt a
Percdij** 10,90 Ft/perc 13,63 Ft/perc lehetdséggel. Aki kartyas volt, annak
Lebeszélhetdség : mindenképpen kedvezébb ez az el6-
. fizetés.
Havidij 1 400,00 Ft/ho 1 750,00 Ft/hé
MobilTrend Max* 200,00 Ft/ho 250,00 Ft/hd Papp Gergo, SBC
Osszesen: 1 600,00 Fi/ho 2 000,00 Ftho : Lagalahoinfon:
tos az elérhe-
t6ség, akkor a

Téjékoztato jelleggel a dolgozdi csomag dijszabasa:
Csatlakozasi dij: a szolgaltaté az egyéni el6fizetések egyszert csatlakozasi dijat elengedi,

azaz a csatlakozas dija 0 Ft.

Lebeszélhetd percek (minden haldzatba): 147 perc (2 6ra 27 perc)

SMS: minden hénapban az elsé 40 db belfoldrdl inditott, belfoldi halozatba iranyuls,
nem emeltdfjas SMS kiildése dijmentes, az ezen feliil kiildott SMS-ek dfjai az Uzleti
Standard tarifacsomag dijszabasa szerint alakulnak.

Hivésatiranyitas: flottan beliil a peredij 0 Ft-os volta miatt a hélézaton beliili 4tirdnyitds
csak 50 percig dijmentes egy adott honapban, az ezen felili forgalomért netté 9,60 Ft/
perc dij keriil szamlazasra. Az tigyfélszdmon beliili 4tiranyitas azonban tovabbra is in-

gyenes.

*Mobil Trend Max: az egymas kdzti ingyen beszélgetést teszi Iehetévé minden eldfize-

téshez meg kell rendelni.

**Percdij: a percdij 9sszege minden halézatba azonos. Masodperc alap( szamlazas.
A szolgaltaté altal biztositott havidij-mentes szolgaltatasok:
Hivastartas; Hivasvarakoztatas, Hivasatiranyitas; Konferenciahivas; Hangposta Plusz;

Hivofél-azonositas; Hivoszamkiildés-tiltas:

Pannonindex; Anonimszam; Foglaltsag

jelzés, Elektronikus hivasrészletezés; PannonOnline; PluszNulla; Tudakozo titkositas;

E-mail Studio

Siirgdsségi Osz-
taly dolgozoinal
mindenképpen
elmondhaté ez,
| bar az osztilyon
| 4llandé a jelen-
1ét. Az elérhe-
toseg akkor vélik igazén fontoss4, ha
vératlan esemény vagy helyzet ll el6,
s valakit munkaidén kiviil kell értesite-
ni, esetleg behivni, mert szitkség van a
segltsegre

Onmagaban a mobiltclefon lehetdvé
teszi a kénnyebb, gyorsabb elérhetdsé-
get, de nem mindegy, hogy mennyibe
keriil a beszélgetés. A Telenor akcié

résztvevOinek példaul egy forintjdba
sem. Két honappal ezeldtt csatlakoz-
tam és kivancsi voltam r4, milyen val-
tozast, legf6képpen megtakaritast érek
majd el. Kordbban is Telenor (elotte
Pannon) eléfizet6 voltam, igy abszolit
egzakt sszehasonlitast tudtam tenni. A
szamldim meglehetésen magasak vol-
tak, mert 6nmagamnak is be kell valla-
nom: sokat telefonalok, am a két hénap
alatt lényegesen csokkentek a szamlan
szerepld Osszegek. A harmadara apad-
tak 1igy, hogy nem beszélek keveseb-
bet, mint el6tte. Meg kell mondjam:.
igen j6 érzés ennyi felszabadult forrast
a havi csaladi koltségvetésb6l masra
forditani. =
A rendszerhez csatlakozo kollégakkal
folytatott beszélgetés dijtalansagan til
igen kecsegtetd kedvezményes a nem
kérhazi csomagban 1évé ismer6se-
im elérhet6sége is, joval olcsébbak a
percdijak.

Romasovszki Attila, informatikus

- a Augusztus 1. ota
| vagyok a holding
dolgozéja, s azon-
nal kivéltottam a
Telenor dolgozdi
csomagot. Az
ajanlatok tanul-
manyozdsa utin
az els6 gondola-
tom az volt, hogy
¢z sokkal kedvezdbb lesz szdmomra,
mint a korabbi szerz6désem. Méar hat
éve alltam szerzodéses viszonyban egy
masik szolgaltatéval, s ami6ta a dolgo-
z6i Telenor csomaggal rendelkezem,
rogton megéreztem a pénztarcamon a
kiilénbséget. Jelentdsen csokkent a te-
lefonalasra forditott kiad4som.
Ahogy a kollégakkal err8l beszélget-
tiink, ugy tapasztaltam, mindenki meg
van elégedve ezzel a konstrukcioval.
Nagy elény, hogy a holding t&bbi
tagkorhazanal dolgozé kollégakkal
is ingyenessé valt a kommunikacid,
a kapcsolattartas leggyorsabb mddja.
Ez egy informatikusnal kiilénds jelen-
t6séggel bird szempont, de barmely
méas munkateriileten, beosztasban
meggyorsitja a munkafolyamatokat.-
Akinek szitksége van a gyors elérhetd-
ségre, az azonnali informacidcserére a
munkéja soran, annak mindenképpen
megéri a Telenor akci6 keretében szer-
z6dést kotni.
A késziilék valasztasandl céliranyosan
jartam el, a kinalatb6l azonnal kisztir-
tam azt, amely a szdmomra leginkabb

.célszerinek tlint: ez egy wifivel ellatott

telefon, s ezzel az e-mail iizeneteimet
is kénnyebben meg tudom nézni.
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Lelkiink egeszsegeert zenében és versben

A Lelki Egészség Vildgnapja alkal-
mabol a megyehaza disztermében
rendezte meg az Egészségiigyi
Holding Nonprofit Zrt., a Szabeles-
Szatmar-Bereg megyei Onkor—
manyzat, a megyei Mentalhigiénés
Kézalapitvany és a META Klub
iinnepi megemlékezését.

A Lelki Egészség Vilagnapjardl 1992
6ta emlékeznek meg minden év okto-
ber 10-én. A vilagnapot a Lelki Egész-
ség Vilagszovetsége kezdeményezte,
az elmilt években vilagszerte szamos
szervezet csatlakozott a megemléke-
zéshez.

Torténelmiinkben tobb olyan mélyen
gyOkerezd sérelem van, amelyeket
nem tudtunk kibeszélni, amelyeket
mélyen elfedtink — mondta Sesztik
Oszkér a Megyei Kozgyiilés elndke
koszontdjében kitérve a mindennapok
nehézségeire is. Mint mondta, a vilag-
nap arra is felhivja a figyelniet, hogy
meg kell tanulnunk a mentalis egész-
ségunkre is figyelmet forditani, hiszen
ha nem vagyunk harménidban 6nma-
gunkkal, a csaladunk, a munkénk siny-
li meg ennek kivetkezményeit.

Az Egészségiigyi Holding Zrt. vezér-

Az egészségiigyi dolgozok megbete-
gedési és halalozasi mutatéi nemzet-
kozi vizsgdlatok szerint magasabb
az atlag populiciondl, kiilonosen
szenvedélybetegségek, ongyilkossa-
got tekintve igen magas ardnyi.

= Kiil6nosen rossz
egészségi muta-
tokkal rendelkez-
nek a pszichiate-
rek, illetve a 40
év alatti orvosok,
akik  20%-nal
W mar  kronikus
| megbetegedések
alakulnak ki. A
magasabb mor-
talitdsi és mor-
biditasi mutatok mogétt elsdsorban a
szerepkonfliktusok = rejlenek. Feltéte-

Dr. Erdélyi Agnes

lezhet6, hogy valos adatok nem allnak-

a rendelkezéstinkre, hiszen az egész-
ségiigyi dolgozok, kiiléndsen az orvo-
sok nehezen kémek segitséget, komoly
szomatikus betegségek is rejtve ma-
radnak, illetve Sngyégyitashoz folya-
modnak, nem veszik tudomésul sajat
esendbségiiket, megoldatlan érzelmi
‘probléméjukat, -elfojtjak halalfélelmii-
ket, és mindemellett problémamegol-
d6 képességeik szegényesek, coping

Két dijazott: Tothné Bacskai Edit egyesiile-
ti elndk és Kanalas Ofilia szerkeszto

igazgat6 helyettese Dr. Pik6 Karoly
a hollisztikus szemléletre hivta fel a
figyelmet. Az egészségligyi dolgo-
zOknak a testet és a lelket egységben
kell gyodgyitania, hiszen bizonyitott
tény, hogy a mentalis egészség nagy
mértékben befolyésolja a testiink szo-
matikus allapotat. A vezérigazgatod
helyettes szerint le kell donteniink a
stigmatizacié magas falat, de ehhez
sziikségiink van azokra az informéaci-

KEs a segitével mi van?

(megkiizdés — érzelmi és racionalis)
mechanizmusaik elégtelenck. Azok-
ban a dolgozokban, akik suicid paci-
ensekkel dolgoznak, a paciensek 6n-
gyilkossagi késztetései mozgosithatjak
a segit6k rejtett suicid késztetéseit, igy
destruktiv hatdst pszichés folyamatok
zajlanak le.

A segit6 kapcsolat valamennyi forma-
jaban alapvetd jelentségli az empatia,
Buda Béla meghatarozasa szerint ,,az
empdtia a személyiség olyan képessé-
ge, amelynek segitségével a masik em-
berrel val6 kozvetlen kommunikécios
kapcsolat sordn az ember bele tudja
éIni magét a masik lelki allapotaba”.
Tehat az empatia a tartalmas kommu-
nikaci6 megalapozdja, a tartalom és a
tavlatokat ad6 program és feladat nem
potolhaté kommunikaciéval, de el6se-
giti adialogust. Nyitott, komplex, rend-
szerelvli hattér nélkiil viszont nehéz
kommunikalni.- Az empétia intenziv,
tartés figyelmi odafordulas, megfeleld
emociondlis kapcsolat fenntartdsanak
kulcskérdése a viszont indulatatté-
tel megfeleld értelmezése. A segitd,
a kapcsolatban - metakommunikativ
_csatornakon keresztiil - sulyos emoci-
“onalis iizenetet vesz 4t, amely megol-
dasa kreativ funkciot feltételez. Tehat
az empatids aggodalom a masikra

Okra, amelyek a mentalis betegségek-
ben szenveddket sUjtjak.

A rendezvény vendége volt Dr.
Kosza 1Ida professzorasszony, a
Pszichoszocialis Rehabiliticiés Vi-
lagszovetség alelnoke, aki orommel
fogadta a meghivést. A professzorasz-
szony hangstlyozta, sokan és sok he-
lyen foglalkoznak a lelki egészséggel,
de gyakran egymaéstdl elszigetelten.
Mint mondta, ki kell terjeszteni és or-
szagossa tenni azokat a kezdeménye-
zéseket, amelyek helyi szinten sokat
tesznek lelkiink egészségéért.

Dr. Méré E. Csaba az Egészségiigyi
Holding Nonprofit Zrt. pszichiatri-
ért és innovacioért felelds foigazga-
toja kezdeményezésére, a vilagnapi
rendezvényen elGszor adtdk at az
Animus Anima dijat azoknak, akik a
hétkoznapokban sokat tesznek a lelki
egészség védelmében, és megprobal-
jak a sokszor lehetetlent: ledonteni a
pszichiatriai betegek és hozzatartozo-
juk koré épitett falat, a stigmatizaciot.
Az Animus Anima Bizottsag hagyo-
manyteremtd céllal 2010-t6] minden
évben kiosztja a dijat az alabbi kate-
goriakban: kozélet, média, civil kate-
goria.

iranyulé figyelem, egy perspektiva
felvétel. A segit6 hivatss, mikdzben
- az ember legkomplexebb késztetéseit
és legjobb erbit mozgdsitja, veszély-
forras is. Az altruista kapacitas kime-
riilése a kiégés szindrémajahoz vezet.
Tehat a kiégés az empatias kapacitis
kimeriilése, melynek 3 jelentds kom-
ponense van, az emocionalis kimeriilt-
ség, a deperszonalizacié (elidegenedés
onmagamtol), és a személyes haté-
konysag csokkenése. A kiégés soran,
a nem empatias kogniciora (empétids
gondolkodas) valé atvaltas sziikség-
képpen arra vezet, hogy a segit6 a be-
teget targyként kezeli. Az elkotelezett
munkat egy id6 utin negativ emodcidk
elbretorése, dith, cinizmus, illizié-
vesztés koveti.
Frederich Herzberg 1959-ben mar
megfogalmazta kétfaktoros motivéci-
0s higiénés elméletét, amely szerint a
munkahelyi elégedettség és a munka-
hellyel valo elégedetlenség tényezéi
fiiggetlenek egymastdl. Az elégedett-
séghez vezetd tényezok k6zé a megfe-
lelden érdekes, intellektudlis kihivast
nydjtdo munkat, az elismerést és a fe-
lelgsséget nevezte. Mindezekkel 0sz-
szevag, hogy a kiégés megeldzésének
lehetsége; a munka valtozatosabbd
tétele, megfeleld tdmogatd rendszer

Az idén Pregitzer Fruzsina szinmii-

vész, a Kolcsey Televizié Eletvitel
cimii magazinja és a Halmozottan
Sérilltek és Sziileiknek Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Egyesiilete
vehette at a kitiintetést.
A megyehézi rendezvény utdn a Mo6-
ricz Zsigmond Szinhaz Kridy Kama-
rajaban az orvoszenekar, a Desszert €s
a Moricz Zsigmond Szinhaz szinésze-
inek elbadodestjét lathatta a kozonség,
»A 1élek Hurjain” cimmel. Nem. csak
zenéltek és szoérakoztattak, hanem is-
mereteket is terjesztettek. Versben,
zenében mutattak meg a mania, a ski-
zofrénia, a demencia, az ongyilkossag,
a szerfiiggbség miivészi megfogalma-
zasait, tanitva, megmutatva, mennyire
eltaszitjuk magunktol a mentilis be-
tegeket. Ugyanakkor mennyire szive-
sen olvassuk akar Jozsef Attila, akar
Csori -Sandor verseit, melyekben ott
van a skizofrénia, a mania, a hangu-
latzavar sz&mos jele, sokszor éppen a
koltd érintettsége miatt. Milyen szive-
sen hallgatjuk a Quimby ,.Most mulik
pontosan” kezdetii szamat, és hissziik
azt, hogy a szerelemrdl.szol, pedig a
fiigglség kinzo, gyoud, alomszeri
stadiumait dnti énekbe a szerzo.

kiépitése, kreativ kapacitas felhaszna-
lasa. Hangsulyozzuk, a kiégés, az alt-
ruizmusnak ¢s a segitd foglalkozasnak
nem sziikségszeril utéhatisa, csupdn
lehetséges kovetkezménye, mely ak-
kor éll €18, ha a funkci6 kimeriil.

Epp ezért a segit hivatastak mental-
higiénéje épp olyan fontos probléma,
mint a nagy kreativ kapacitast alkoto-
ké, hiszen mindkét csoportban'a foko-
zott sériilékenység azt igazolja, hogy
a komplexebb, nagyobb mozgasterii
funkciok nehezebben szabalyozhatok.
Az egészségiigyi dolgozdra fokozot-
tan érvényes, hogy onmaga megdévasa
érdekében ki kell hasznalnia azokat a
lehetéségeket, amelyek feltSlthetik.
Az olvasas, egy szinhdzi este, séta az
erd6ben, és még sorolhatndm az aktiv

-pihenés lehetdségeit arra szolgalnak,

hogy a mindennapi stresszhelyzetbol

kilépve tehermentesitsik magunkat.

Keressiik azokat a lehetségeket, ame-

lyek véltozatossa tehetik mindennap-

jainkat, feloldva a napi rutin egyhan-
gusagat! - 1

Dr. Erdélyi Agnes

) pszichidter féorvos

Santha Kalman Mentalis

Egészségkozpont és Szakkérhaz

Nonprofit Kft.

mb. orvosigazgaté
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Ennek a nyilt levélnek a célja elsd-
sorban kiszénet a nyiregyhaziak-
nak, ismerosoknek és ismeretlenek-
nek egyarint, azért az emberségért,
joakaratért, melyet ez év nyarin
egy szerencsétlen baleset kivetkez-
tében volt médunk megtapasztalni.

2010. julius 16-an az orszag szerencsé-
sebbnek tartott nyugati feléb6l, Gyor-
bol érkeztiink Nyiregyhazira, a sostoi
Dzsungel Hotelbe, hogy a Nyiregyha-
Zi Allatparkot megismerjitk. Miutin
17-én az allatkert egy részét tudtuk
csak bejarni, masnap, 18-an délelott
ismét elindultunk, hogy folytassuk
felfedezd utunkat. A lassan késziil6 vi-
har eldl a latvanyos foka-show fedett
teraszara igyekeztiink, amikor Barna
fiamat €s engem villamcsapas ért. Az
ezt kovetd borzalmas percekben csak
néhany ott tartézkodé dolgoz6 és ven-
dég lélekjelenlétének volt kdszonhetd
az, hogy eszméletlen, szivelégtelenség
miatt életveszélyes allapotban levd
fiam megélte a ment6 gyors érkezését.
A kiérkez6 ment6sok rendkiviili er6-
feszitése kovetkeztében sikeriilt Barna
tjraélesztése és a Josa Andras Oktato-
kérhazba torténé beszallitasa.

Bami stlyos, életveszélyes allapotban
a gyermek intenziv osztdlyra keriilt,
engem 24 Oras megfigyelésre a fel-

Ujra egyiitt a csalad

nétt intenziv osztalyra helyeztek. A
Josa Andras Oktatokorhaz Gyermek
Intenziv Osztalyan dr. Dicsé Ferenc
osztalyvezeté féorvos csapata gyors
beavatkozassal és rendkiviil magas
szinvonalii szakmai munkaval stabili-
zélta Barni llapotat. Az intenziv osz-
talyon toltott tizenhét nap sordn (mi,
sziildk é&jjel-nappal ott Iehettiink fiunk
mellett) olyan meghaté figyelmet,
odaad6 emberséget ¢s kedvességet
kaptunk az orvosoktol és az apoldk-
t6l egyarant, mely teljesen meglepett
benniinket, akik az orszag sokkal hide-
gebb, tavolsagtartobb nyugati végérol
érkeztiink. Kiilon szeretnénk megkd-
szonni dr. Biszku Beéta, dr. Szabo Ka-
talin kezel8orvosok, dr. Tokar Zsuzsa
és dr. Marjan f8orvosnd kivalé mun-
kdjat, melynek k&szonhetden Barni

augusztus 4-én 36 dllapotban hagyhat-
ta el a koérhazat. Nagyon koszonjik
dr. Dicsé Ferenc nyugodt, batoritd
optimizmusat, hatarozottsagat. Kivé-
tel nélkiili mélységes koszonet illeti az
Osszes 4polondt aldozatos munkaja-
ért, kedvességéért (egy kedves tablon
Orizzik arckepuket)

Meghato ¢és megrendit6 volt latni és
érezni, hogy a nehéz anyagi helyzet-
ben 1évé koérhdzi osztalyon mennyi
emberség aktivalodik, és milyen kiva-
16 szakmai munka folyik. Azt hiszem,
az ilyen tapasztalatok erdsithetik meg
az ember erejébe, nagyszerliségébe ve-
tett, manapsag ingatagga valt hitiinket.
Koszoénjiik azoknak a nyiregyhaziak-
nak az érdeklodését, jokivansagait,
imait is, akik maguk is beteg gyerme-
keik mellett tartézkodtak az osztalyon,

és ismeretleniil is szoritottak nekiink.
Barni 10 napot tolttt még Gyérben
a Petz Aladir Megyei Kérhaz inten-
ziv osztalyan, ahol mér elkezdhette a
rehabilitacios tornat, és augusztus 14-
én sajat laban hagyhatta el a kérhazat.
Szeptember 1-jén megkezdhette gim-
naziumi tanulmanyait.
Ko6szénjiik Nyiregyhaza!
Komalovics Zoltan
Barni édesapja

A villam, ugy éreztiik, nemcsak 6t,
hanem mindnyajunkat sijtotta julius

18-4n. A mentSorvos életben tartotta, a
koérhaz orvosai pedig 0j életre keltették
azt a fiat, aki szamunkra maga az élet.
Nehéz szavakba onteni azt az ember-
séget, egylittérzést, amit az osztily
dolgozbitd! kaptunk az elviselhetetlen
napokban, Akkor ezt éreztiik, de ma
mar tudjuk, hogy emogétt szakmai
precizitas és maximalis hozzaértés hu-
z6dott. Mig mi szinte dnkiviiletben fi-
gyeltiikk Barna élet-halal harcat, jé volt
atélni, hogy masok tudjak, mit és ho-
gyan kell tenni. Barni szerencsére nem
emlékezik, de mi nem felejtiink.

Barhi ma mar iskolaba jar, és szinte
semmi nem utal arra, hogy milyen
megprobaltatasokon ment keresztiil.

Lengyel Agnes
Barni édesanyja

A legnagyobb tisztelet és elismerés hangj an

Az emberek tobbsége fiatalon

vagy idésebb korban, kisebb vagy
nagyobb mértékben, de riszorul a
gyobgyitok segitségére, 4m nem min-
denki becsiili meg az érte végzett
munkat.

En csak a legnagyobb elismerés hang-
jén tudom megkdszonni a magam és
masok nevében is mindazt, amit a be-
tegekért tesznek — indul ki a Jésa And-
ras Oktat6 Korhazban szerzett tapasz-
talataibdl a nyiregyhézi nyugdijasként
Banko Janosné.

Amikor a csip8protézis beiiltetését
megel6zendd kezelésekre jartam —
fedi fel véleményformaldsanak okat €s
héatterét —, tobb alkalommal is kellett
t6bb napra befekiidném az Ortopédia
Osztalyra. Sok beteggel toltSttem. el
hosszabb-rovidebb 1id6t Gsszezarva,
"és tényleg mindenki csak a nagy tisz-
telettel és elismeréssel illette az ott
dolgozék munkdjit, s mindenkiét. A
takaritoktol kezdve az apoldndkon at
az orvosokig olyan tisztességgel d&s
emberséggel tették és teszik a dolgu-
kat, hogy az mindenkit jolesd érzéssel

toltott s tolt el. Ritkasag az a kedves-
ség és az a tisztasdg, ami ott van, no
meg az a nagy nyugalom — tényleg
mint egy szanatdrium, olyan koriilmé-
nyeket teremtenek.

A n6vérek az Osszes beteget ugyan-
olyan gondossaggal apoljak, mindegy,
hogy fiatal vagy id6s, egyforma szol-
galatkészséggel latjak el valamennyi
rajuk - bizott embert. Mindegy, hogy
nappal vagy éjszaka, minden pillanat-
ban ugranak, ha valaki segitségre szo-
rul. Csak jot tudok mondani réluk.
T6bb szobaban és nagyon sok beteggel
t6ltsttem el az id6t a kezelések soran, s
természetesen mindenkinek volt véle-
ménye a kérhazi ellatasrol, munkardl.
Ezt meg is osztottuk egymassal, hiszen
ilyenkor 6sszeszokik egy kis kzosség,
mert valamilyen szinten sorsk6zosség
is kialakul, és hat persze az 6sszezart-
ség ugyancsak jobban megnyitja egy-
mas elott még az idegeneket is. Igy sok
ember véleményét ismerhettem meg, s
meghatdrozdéan az elégedettség hangja
volt a jellemzd, ahogy az apolonékrdl
és az orvosokrol beszéliek. Meg is ér-
demelnék a nagyobb elismerést, a tobb

fizetést, mert nagyon sokat dolgoznak,
mindegy, milyen feladatkdrben toltik
be hivatasukat.

Mar t6bbszor eszembe jutott, hogy
erre fel kellene hivni valahogy a fi-
gyelmet — 4rulkodik kezdeményezd

készségérél Banké Janosné — még

arra is gondoltam, hogy megkeresem
a korhiz vezetését és megkérek vala-
kit, részesitse dicséretben, valamilyen
elismerésben az osztalyon dolgozdkat.
Vagy ha erre nem is lenne méd, de
legalabb szerezzen valahogy tudomast
a korhazi vezetés arr6l, mennyire tisz-

telik a betegek ezért a lelkiismeretes

munkaért Oket. Tudom magamrol,
mennyire fontos az elismerés, a koszo-
net mindenkinék; ha jol végzi a mun-
kajat. Magam is 31 évig dolgoztam a
Tanérképz6 Féiskolan, és sokszor ta-
pasztaltam, ha az embert megdicsérik,
szivesebben vallalja az 4ldozatokat, a
nehézségeket, konnyebben megoldja a
problémakat, s latja el a feladatat.

Lehet, hogy furcsan hangzik, de hiaba
betegséggel keriilok be, én szeretek ott
lenni, vagy inkabb gy mondanam:
megnyugvassal t6lt el, ha ott kell el-

Banké Janosné

téltenem néhany napot, mert tudom,
hogy jo kezekben vagyok, és kedves
emberek vesznek korbe. Barkivel be-
szélek err6l, csak azt tudom monda-
ni, hogy mennyire szolgélatkészek a
kérhazi dolgozdk, s hogy mennyire
tigyelnek a tisztasagra a szobaktél az
illemhelyiségig a kérhaz minden zuga-
ban. Amig nem kaptam meg a Holding
Ujsagat, csak tétovaztam, hogy miként
is mondhatndm el egyszer mindezt, s
oriilok, hogy most alkalmam nyilt r4
— kivan ezzel j6 egészséget, tovabbi
sok sikerélményt és tiirelmes betege-
ket a kérhaz valamennyi dolgozojanak
Bankd Janosné.
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Traumatolégiai Vandorgyiilés

Barati légkor és nagyon hasznos
informacidcsere jellemzi ezeket
a gyiiléseket.

Hazank északkeleti régié korha-
zaiban dolgoz6 traumatologusok
évi rendszeres OsszejGvetelének
ezuttal varosunk, Matészalka ad
otthont, 2010. november 27-én. Ez
a hagyomanyos 6sszejovetel ad al-
kalmat arra a szakmaban dolgozé
baleseti sebész kollégaknak, hogy
megbeszéljék szakmai tapasztala-
taikat, mely mindig egy adott téma
koriiljarasat jelenti. Ezuattal a gyer-
mek-traumatologia lesz a téma.

Mivel a nagy szakmai kongresz-
szusok, tobb napos rendezvények a
szakmai kérdések megbeszélésére
szolgalnak, ugyanakkor kissé sze-
mélytelenek. Ezuttal az adott kér-
désben van lehet6ségiink arra, hogy

a tapasztalatokrol kozvetleniil, bara-
ti 1égkorben tarthassunk szinvonalas
megbeszélést, és értékes eszmecse-
rét. Jelen lesznek a régié Trauma-
tologiai Tanszékének vezetd orvo-
sai, a kéryez6 korhazak fdorvosai
és szakemberei. Vitaindité el6adas
utan, melynek most a gyermekban-
talmazéds a témakore, tovabbi el6-
adasok érintik a gyermekek valtoza-
tos baleseti sériiléseit, azok ellatasi
taktikdjat, a gyermek-traumatolégia
tovabbi aktualis kérdéseit.

Eszmecsere veliik és ,,értiik”

A gyermeknél eléforduld sériilé-
sek, illetve a sériilések formai, a

‘sériilésbdl . szarmaztathaté esetle-

ges kovetkezményes elvaltozasok,
bizonyos korai vagy késdi szovod-

-mények — olyan témakdrok, melyek

a gyermekek ellatasaban fokozott
odafigyelést igényelnek. A gyer-
meksériilések ellatdsa ugyanakkor
jelent6sen kiilonbozik a felnbttkori
sériilések ellatasatol. Mas a gyer-
mek szervezetének tirSképessége,
az adott sériilésre a szefvezet va-
laszreakcidja, mas ugyanakkor a
regeneracios lehetOsége is.

Rendkiviil fontos ezért ennek az is-
meretanyagnak a pontos ismerete €s
alkalmazésa a mindennapi trauma-
tologiai gyakorlatban. Erdeklédve
varjuk tehét ezt a tudomanyos 6sz-
szejovetelt. Egy-egy el6adas utin
nyilt vita, megbeszélés kovetkezik,
melyben moédunk van az adott kér-
dést alaposan attekinteni, egységes
szakmai alldspontunkat kialakitani,
megerdsiteni. Az eléadasok masik
felében pedig a fiatal baleseti sebé-
szek eldadasait hallgatjuk meg, €s

folytatunk veliik és ,,értiik” eszme-
cserét az adott témakorben.
Remek alkalom ez arra is, hogy a
teriileten €16 és dolgozé kollégdk
jobban megismerjék egymast, a
régi6 betegellatasat, annak nehéz-
ségeit, de eredményeit is. Barati
légkor és nagyon hasznos infor-
maciocsere jellemzi ezeket a gyi-
léseket. Nagy oromiinkre szolgal,
hogy eziittal varosunkban gytilnek
Ossze a traumatologusok, ezzel is
megtisztelve ~ intézménylinket és
a korhazunkban folyo gyogyitd
munkat.
Szeretettel varjuk tehat a kolléga-
kat és minden kedves érdeklddot
erre a szakmai rendezvényiinkre.
Dr. Bujdos6 Mihaly
Mitészalkai Teriileti Korhaz
Nonprofit Kft. ligyvezeté
igazgatdja

Holding Klub Kartya partnerek i)

Fantasztik Kft.

jakuzzik 4rabdl 10% kedvezmény

Gibor Naparnyékolé Kft.

Az dmyékolas technikai berendezések
szerelési munkadijabol 50% kedvezmény
Nati Vendéghiz

15% kedvezmény a széllds dijbél
rémvélgy Vendéghiz

10% kedvezmény a szillas dijbol +

£% kedvezmeény a fird6szobai termé-

Urgyan Csaba red6ny-, reluxaszerelés
5% kedvezmény a szerelés dijabol

Adidas Méarkabolt (D+V Kft.)

10% kedvezmény (akciGban részt vevb
ermékekre nem vonatkozik)

Acro Optika

ahol folvamatosan frissitjiik az Gjonnan csatlakozo

= “pyes keretek 10-50% engedménnyel,
-8 olyamatosan véltozé akciok
Alkoté Kucké

5% engedmény minden termékre, mely

nis akcioval nem vonhaté dssze

AQUAVIVA Fiirddszoba Szakiizlet

5% engedmény minden termékre

Auto-Elmo (Szol-Ker Kft.)

‘Autbeladas esetén atirasi kltség fele,

féléves kotelezd biztositas, teletank
utopress Kft.

5% kedvezmény jarélapok, burkoloks-

vek, sétany- és sziklakerti kivek, kerti

kiegészit6k ¢s szalonnasiiték vasarldsa

esetén.

Autosbolt és autoszerviz

10% engedmény az alkatrészekbdl, és a

zerelés munkadijabol

Baby Top Amerikai Bababolt

15% kedvezmény minden termékre,

ve a mar akcios termékeket

\Helvarosi Optika

Szemiivegkeretek diszkontiron, szem-

veglencse 20% engedménnyel

oanvak Bérdiszmii

Lészpénzes vasarlds esetén 10%

engedmény, mely mas kedvezménnyel

‘nem vonhat6 Gssze. Csekk vagy kértyds

izetés esetén 5% engedmény

sempe Diszkont

5% kedvezmény

partnerckkel listankat.

hzrt.hu honlapon megtalilhat

€gel a www.e

" A cégek elérhetds

Csiribiri Készségfejlesztd Jatékbolt Képkeretezés Pulzus Biifé Tuti-J6 Rubdzat

5% kedvezmény, amely mas akcioval 10% engedmény a képkeretezés dfjabol 500 Ft feletti vasarlas esetén 10% 10% kedvezmény minden termékre
nem vonhaté dssze Kertvarosi Bitorhdz kedvezmény, kivéve: lijsag, konyv, Vadon Sport

Derma-Art Kft. Maganbdrgyégydszat 15% engedmény minden termékre, telefonfeltslics 10% kedvezmény, kivéve a méar akcios
és Szépségklinika amely a mér akci6s termékkel nem Rendezvény Centrum termékeket .

Borgydgyaszati, esztétikai kezelésekre, vonhat6 ssze 5% engedmény minden termékre. Varazs Ajdndék Uzlet

ke tikas &s testh tikai kezelések Kézmiives Kincsek Téra Rendezvényekhez igényethet tovabbi 10% engedmény minden termckre

re, dermo- és luxuskozmetikumokra 10%  10% engedmeény 5000 Ftfeletti vasérlas ~ kedvezményekre jogosité kedvezmény | Varazs Ekszer Uzlet

kedvezimnény (minden szolgaltatis és
termék arabol 10% kedvezmény)
Egészségtir

A tevékenységi kdrben foglalt termékek-
re 10% kedvezmény

Envy Néi Divatiru

15% engedmény minden termékre
Fashion Outlet Ruhszat és Viligmar-
kik mdsodkézbol

10% kedvezmény az iizlet drukészletére
Felicita Eskiivéi és Alkalmi Ruha-
szalon

5% kedvezmény a mindenkori kedvez-
ményen feliil, kolcsdnzésre, vasarldsra
egyarant

Fess Ajandék-Bizsu

10% engedmény minden termékre
Fotaxi

25% kedvezmény

Futura-Csics Bt.

Ingyenes pénziigyi tandcsadés, dngon-
doskodas, nyugdijtervezés

Galéria Fiiggonyszakiizlet

10% engedmény a fiiggonyck, sotétiték
anyagardbol, mely mas akciékkal nem
vonhat6 Gssze

GW Hungary Kft.

10% kedvezmény a butorok 4:4bél
Herbaker 21. sz. iizlet

5% kedvermény, kivéve a mar akcids
termékeket

Herbaria 53. sz. tizlet

5% kedvezmény, kivéve a mér akci6s
termékeket

Inkam tinidivat

10% engedmény minden termékre
Inku Lakastextil, Lakb dezé
10% engedmény minden termek arabol
Jacqueline Néi-Férfi Fehérnemii Uzlet
10% kedvezmény minden termékre,
kivéve a mar akcids termékeket
KARO Nii-Férfi Divat

10% kedvezmény minden termékre

esetén

Kiss Harménia Fiiggényszakiizlet
Az elkészités dijabol 25% arengedmény
Klaudia Eskiivéi Ruhakolcsonzé
20% kedvezmény kolcsénzésre, vasar-
lésra egyarant

Kétaji Menyasszonyi Ruha Szalon
5% kedvezmény a mindenkori kedvez-
ményen feliil, kdlcsdnzesre, visaridsra
egyarant

Kurcz Bt.

A rattan bitorokbél 10% kedvezmény, az
4allateledelekbdl 6% kedvezmény
Léggomb Shop

5% engedmény minden termékre
Madison Néi Divatiaru

10% kedvezmeény, mely més akci6val
nem vonhaté ossze

Major Biitor

7% engedmény minden termékre, kivéve
az akcios termékeket

Mallir Ménika Ruhaszalon

5% engedmény minden termékre
Margé Papir

10% kedvezmény a bolt minden termé:
kére, mely mas kedvezménnyel nem
vonhat6 ssze

Miss Trendi Néi Divatiru

10% kedvezmény minden termékbdl
Modellek Haza

10% engedmény az iizletben talathato
termékekre

Mya Divataru

500-800 Ft minden termékre

Odzis Apindék-Jaték

10% engedmény minden termékre
Pitria Ingatlan Kozvetité és Hiteliroda
Ingatlan adas-vétel esetén az iigyvédi
dij 50%-a engedmény, dijtalan hitel
ugyintézés

Pok Kipufogé Szerviz

10% engedmény minden kipufogd
szerelési munkabol

Kkértyat

Renomé Print Kft

Az ltaluk forgalmazott termékekre,
kinalt szolgél kra 10% ked ény,
mely més kedvezményekkel nem
vonhat6 dssze

Rival Divathiz

5% kedvezmény minden termékre,
kivéve a mar akciés termekeket
Signora Divat

10% kedvezmény, mely mas akcidval
nem vonhat6 ssze

Stilus Divatdru

10% engedmény, mely més akci6val nem
vonhat6 dssze!

Szérme Sziics Kft.

5% engedmény bor és irhakabat vasar-
lasa esetén

Tipp Topp Topanka Cipébolt

10% kedvezmény minden termékre,
kivéve a mér akcids termékeket

TIRA Harisnya Bolt

20% kedvezmény minden termékre

Top Modell Cips Uzlet

10% kedvezmény, kivéve az akcios
termékeket

Total Gyros, Totdl Lingos

10% engedmény minden termékre, 20%
engedmeény a helyben torténé fogyasztas
esetén. Kiszallitas esetén kérik, hogy
Jelezzék amennyiben a Holding Kartya
kedvezményt igénybe kivanjak venni!
Total Pizza és Gyros

10% engedmény minden termékre, 20%
engedmény a helyben torténd fogyasatas
esetén. Kiszallitis esetén kérik, hogy
jelezzék amennyiben a Holding Kértya
kedvezményt igénybe kivanjak venni!
Touch Uzlet

10% kedvezmény minden termékre
TOXIC Férfi Divatiru

10% engedmény az lizletben taldlhaté
termékekre

Trendi Divat-Bizsu Uzlet

10% kedvezmény minden termékre

10% engedmény a teljes profilbol
Vasco Bitor

10% kedvezmény a butorokb6l
Zsolnay Poreeldn Szakiizlet
10% engedmény minden termékre

NAGYKALLO:

Ricz Tiizép Kft.
Mindenkori nagykerar (kb. 1-12%
kozott)

FEHERGYARMAT:

frok Papirbolt

Minden forgalmazott termékre 5% ked-
vezmény, kivétel julius 1516} szeptember
15-1g az iskolakezdéssel kapcsolatos ter-
mékekre 3% kedvezményt biztositanak,
mivel ezeket akcids aron értékesitik
Kelet-Termo Kft.

Az iizletben forgalmazott termékek
listadrabol a 38% mellett tovabbi 3%
kedvezmény

Margaréta Viragiizlet

5% kedvezmény a virdgiizlet altal kinalt
szolgaltatasokbol

Menta Gyerekdivat

Az iizletben kinalt gyermekruhdzatbol és
kiegészitokbol 10%, egyéb termékekbdl
(kivéve a Szerencsejaték Zrt. termékei)
5% kedvezmény

Menta Gyogynovénybolt

Az tizletben forgalmazott termékekre 5%
kedvezmény biztositisa

Szamos Etterem Szilloda

A s7illoda, étterem kinélta szolgaltata-
sokban 10% kedvezmény, kivételt képez
ez al6l a menli vasarlas, s a balok, eski-
vk szervezése és az ottani fogyasztis
TAXA Konyveldiroda

SzJA bevallds elkészitésének mun-
kadijabol 20% kedvezmeény, egyéb
szamviteli szolgaltatdsok munkadijéabél
10% kedvezmény _/)




