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Fontos tudnivalék a jogviszony-ellendrzésrol
az egészségiigyi szolgaltatok részére

Jogviszony-ellendrzés

A jogviszony-ellendrzés lényege, hogy jelenleg valamennyi kézfinanszirozott egészségiigyi szolgaltato
jogszabalyi kotelezettségnek eleget téve, minden orvos-beteg talidlkoz6 alkalmaval on-line médon
ellendrzi, hogy a beteg szerepel-e az egészségbiztositonal vezetett nyilvantartasban.

A kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl szolo 1997. évi LXXXIIIL. torvény végrehajtasarol szold
217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet (tovdbbiakban: Vhr.) 12/B. § rendelkezése alapjan: a ,,finanszirozasi
szerzddéssel rendelkezd egészségiigyi szolgaltaté - a védondi szolgaltatast, otthoni szakapolast, iskola-
¢és ifjlisag-egészségiigyi ellatast, mozgd szakorvosi szolgalatot teljesitd szolgaltatd, valamint a beteg
kozvetlen jelenlétét nem igényld diagnosztikai és korszovettani vizsgalat €s boncolds kivételével - (e §
alkalmazasdban a tovabbiakban: egészségiigyi szolgaltatd) az egészségiigyi szolgaltatas igénybevételét
megel6zden, transzplantdcid esetén a transzplanticid céljabol tortént fekvObeteg-gydgyintézeti
felvételkor az ellatas igénybevételét megeldzden, a TAJ-t igazolo hatosagi igazolvany bemutatasat,
vagy ennek hianyaban az egészségiigyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbol torténd
finanszirozdsanak részletes szabalyair6l sz6l6 43/1999. (III. 3.) Korm. rendelet 4. § (5) bekezdésében
meghatarozott adatok hitelt érdemld igazolasat kovetden, a NEAK nyilvantartasaban kozvetleniil
elektronikus titon (on-line) ellendrzi, hogy az Ebtv. 29. § (4) bekezdésében meghatirozott személy a
nyilvantartasban az egészségbiztositas egészségiigyi szolgaltatasaira jogosultként szerepel-e. .,

Az ellatast megel6zoen (kivételeket a jogszabaly rogziti) on-line médon, TAJ alapjan megvizsgalja,
hogy az NEAK nyilvantartasa szerint rendezett-e a beteg jogviszonya.

Fontos!

A jogviszony-ellenérzés eredményétol fiiggetleniil minden érvényes TAJ szammal rendelkezé (zold
és piros) betegnek meg kell kapnia a sziikséges egészségiigyi ellitist. Amennyiben az ellenérzés
eredményeként kideriil, hogy a beteg jogviszonya rendezetlen —azaz ,,Piros lampat kapott”, a
kozfinanszirozott ellatas nyujtasat akkor sem tagadhatja meg az egészségiigyi szolgaltato, és nem
térittetheti meg a beteggel az ellatas (gyogyszer, segédeszkoz, stb. teljes arat) koltségét.
Jogviszony-ellendrzést valamennyi egészségiigyi szolgaltato koteles végezni. Ez on-line médon torténik,
a szolgaltatd — (az orvos) — a beteg TAJ szdmanak megadéasaval az NEAK nyilvantartasi rendszerén
keresztiil végzi el az ellendrzést. A jogviszony-ellendrzdinformatikai rendszer az alabbi jelzéseket adhatja
a szolgaltatonak a jogviszony fiiggvényében:

Az egészségiigyi ellatdorendszert érintd jelentds valtozas, hogy a természetbeni egészségiigyi ellatdsok
csak abban az esetben vehetdek igénybe a betegek altal téritésmentesen, ha biztositasi jogviszonyuk
rendezett.

Abban az esetben, amennyiben az ellatast igénybe venni szandékozd egyéni jarulékfizetésre kotelezett
személy nem tesz eleget jarulékfizetési kotelezettségének, és igy tobb mint hat havi tartozasa keletkezik,
a NEAK a Nemzeti Ad6 és Vamhivatal (NAV) adatszolgaltatasa alapjan érvényteleniti a TAJ szamot,
azaz az ellatand6 személy online jogviszony ellendrzése soran ,,N” barna jelzés érkezik véalaszként. Ok,
mint minden egyébként barna lampaszinnel rendelkez6 személy, az egészségiigyi szolgaltatasokat csak
térités ellenében vehetik igénybe. Ugyanakkor az ,,N” kodu személyek esetében — a tobbi TAJ kijelzéstol
eltéréen — mas elszamolasi szabalyok irdnyadoak.
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Ervénytelen TAJ szamot jelentd lampaszinek és kodjaik:

KEK limpaszin, ..,K” kéd: kiilfoldi biztosito altal biztositott személyek, akik TAJ szdma a kiilfoldi
biztositas idétartamara érvénytelen. Ok a kiilfoldi biztosito altal kiallitott jogosultsagigazolassal pl. EU
Kartya, S2 nyomtatvany felmutatasaval térités nélkiil vehetik igénybe az ellatast, melyet a NEAK felé
»OE” téritési kategoéridban kell jelenteni. Jogosultsagigazolds nélkiil az intézmény sajat téritési
dijszabalyzatdban meghatdrozott 6sszeget kotelesek fizetni az ellatasért, melyet a NEAK felé ,,04” téritési
kategoriaban kell jelenteni.

Barna lampaszin, ..B” kod (medikai rendszeriinkben barna szinjelzés): egyéb okbol érvénytelen
jogviszonyt jelent, mely esetben az intézmény sajat téritési dijszabalyzatdban meghatarozott 6sszeget
kotelesek fizetni az ellatasért, melyet a NEAK fel¢ ,,04” téritési kategéridban kell jelenteni. Ilyen
személyek lehetnek pl. a mas orszagban letelepedett magyar allampolgarok, akik a magyar lakohelyiiket
megsziintették, vagy akik még nem szereztek jogosultsagot a biztositasi jogviszony létesitésére, vagy azon
kiilfoldi munkavallalok, akiknek a magyarorszagi munkavégzése és ezzel a jogviszonya megszint.

Barna lampaszin, .,,.N” kéd (medikai rendszeriinkben narancssarga szinjelzés): 2020. julius 1.
napjatol a NAV az egészségiigyi szolgaltatasi jarulékfizetésre kotelezett személyek altal teljesitett jarulék
befizetést kiilon tartja szamon, és ha az elmaradas a hat havi 0sszeget meghaladja, ugy — jogszabalyi
rendelkezés alapjan — jelzést kiild errdl a tényrdl a NEAK-nak. Az érvénytelenités kodja ,,N”, azaz
érvénytelen NAV jaruléktartozas miatt.

Esetiikben a_siirgdsségi ellatas igénybevétele soran az ellatas téritési dijat NEM az intézmény sajat
téritési szabalyzata alapjan kell meghatirozni, hanem az egészségiigyi szakellatas tarsadalombiztositasi
finanszirozasanak egyes kérdéseirdl szo6ld 9/1993. (IV.2.) NM rendeletben meghatarozott dijtételek
alapjan kell meghatarozni azt a dijat, amelyet egyébként a NEAK alapdijon fizetett volna az
ellatasért. Fontos az is, hogy ez az Osszeg a Magyarorszag teriiletén tartézkodo, egészségiligyi
szolgaltatasra a tarsadalombiztositds keretében nem jogosult személyek egészségiigyi ellatasanak,
valamint az egészségligyi szolgaltatas biztositasara kotott megallapodas egyes szabalyairol sz616 28/2020.
(VIII.19.) EMMI rendelet 2. § (2) bekezdése értelmében ellatasi esetenként nem haladhatja meg 750.000.-
Ft, azaz hétszazotvenezer forintot. Az ellatdsokat a NEAK felé szintén ,,04” téritési kategoridban kell
jelenteni.

A fentiek alkalmazésa soran egy ellatasi esetnek egy finanszirozasi esetet kell tekinteni. Fontos az is, hogy
a beteg altali fenti médon torténd téritési kotelezettség csak a siirgds sziikség korébe tartozo esetekre
vonatkozik, azaz azokra az ellatdsokra, amelynek elmaradédsa esetén a beteg kozvetlen é€letveszélybe
keriilne, illetve stilyos vagy maradando egészségkarosodast szenvedne (az egészségiigyrol sz616 1997. évi
CLIV. torvény 3. § 1) pont). Az igy igénybevett ellatasok dija akkor sem igényelhetd vissza, ha az ellatott
utobb elmaradt jarulékfizetési kotelezettségének eleget tesz.

Az ellatott személy jogosultsagat minden esetben az ellatas igénybevételét megeldzden kell ellendrizni
(fekvobeteg-szakellatas esetén a felvétel napjan, de legkésébb a felvételt kovetd elsd munkanapon) és
figyelembe venni. E napi allapot szerint kell megallapitani, hogy a beteg az ellatast térités ellenében vagy
az E. Alap terhére jogosult igénybe venni. Amennyiben az ellatds soran valik jogviszonya érvényess¢,
akkor is az ellatas kezd6 napjan érvényes allapotot kell figyelembe venni, tekintettel arra, hogy a tartozas
utdlagos megfizetése nem eredményezi a TAJ szdm visszamendleges érvényességét. Amennyiben az
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ellatas soran valik a jogviszony érvénytelenné, akkor is az ellatas kezdetekor érvényes jogviszonyt kell
figyelembe venni, még abban az esetben is, amennyiben az ellatas tobb honapig tart.

Az egészségligyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbdl torténd finanszirozdsanak részletes
szabalyair6l sz616 43/1999.(111.3.) Korm. rendelet (tovabbiakban: KR) 2021. majus 27. napjatdl hatalyos
modositasanak megfeleléen az ,,N” kédu érvénytelen jogviszonnyal rendelkezé személyek részére
siirgés sziikség miatt nyujtott ellatasok 750.000,- Ft feletti részét (ellatasi dij kiilonbozete) a NEAK
finanszirozza.

Az ellatasi dij kiilonbozetének finanszirozasi igényét az egészségligyi szolgaltatonak kiilon jeleznie nem
kell, az ellatdsra vonatkozé teljesitményjelentési szabdlyokra és az ellatasi dij kiilonbozetének
megallapitasara a KR-ben foglaltak irdnyadoak.

Fontos valtozas tovabba, hogy az ellatott altal megfizetendo téritési dijra vonatkozéan ,,S” téritési
kategoriaban az ellatas nem jelentheto finanszirozasra.

A NAYV jaruléktartozas miatt barna lampaszint (N) kapo személyek altal igénybevett tervezett, azaz nem
stirgdsségi ellatasok dija megegyezik az egyéb okbodl barna ldmpa szint kapo személyekével, azaz azt az
intézményi téritési dijszabalyzat szerint dij mértékével egyezden kell a betegnek megtériteni, és a
szolgéltatonak a NEAK fel¢ ,,04” téritési kategdriaban jelenteni.

- ZOLD - TAJ érvényes, jogviszonya rendezett jelzést;
- PIROS - TAJ érvényes, jogviszonya rendezetlen jelzést;
-KEK - TAJ kiilfoldon biztositott, a TAJ dtmenetileg érvénytelen jelzést;

Az atmenetileg érvénytelen TAJ - szdmmal rendelkezd - kiilf6ldon biztositott - személyek esetében
kozfinanszirozott egészségiigyi ellatdst TAJ-ra nem vehetnek igénybe. Kiilfoldi biztositd altal kiadott,
érvényes Europai Unids egészségbiztositasi kartyara orvosilag sziikséges ellatds nytjthatd
téritésmentesen.

- BARNA - TAJ egyéb okbol érvénytelen jelzést. Ebben az esetben az egészségiigyi szolgaltatdsok csak
térités mellett vehetok igénybe.

A jogviszony-ellendrzés sordan kovetendo lépések

TAJ-szam, vagy —ha a TAJ-t igazol6é okmany nem 4ll rendelkezésre — az egyéb személyazonosité adatok
alapjan kell elvégezni a jogviszony-ellendrzést. A TAJ validitdsanak ellendrzése nem azonos a
jogviszony-ellendrzéssel.

Az ellendrzésnek az ellatas nyujtasa elott kell megtorténnie, mig ha a beteg allapota az ellatas azonnali
megkezdését indokolja, a jogviszony-ellenérzés kozvetleniil a szolgaltatds igénybevétele utan is
elvégezhetd, az alabbiak szerint:

- A fekvdbeteg-szakellatas ellatas esetén a Vhr. 12/B. § (6) bekezdése értelmében, legfeljebb annak
kezdetét kdvetd elsé munkanapon kdteles ellendrizni a beteg jogviszonyat.

- Kuraszerii ellatas esetén Vhr.12/B. § (7) bekezdése alapjan a kura teljes ideje alatt havonta egy
alkalommal a kezelést megeldz6en tesz eleget a szolgaltatd a jogszabalyban eldirtaknak.
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Viszont a szolgaltaté koteles egy, az NEAK honlapjardl letoltott értesitd atadasaval a betegnek
tajekoztatast adnia a jogviszony rendezetlenségérdl, amennyiben belfoldi jogallast személyrdl van szo.
Hangstlyozando, hogy a beteg jogviszonyanak hianya miatt az NEAK nem szankcionalja az egészségligyi
szolgaltatot.

A korabban megszokott atvételi nyilatkozat helyett csak egy, a jogviszony hidnyéanak tényét k6zl6 — az
NEAK honlapjarél letoltheté — ERTESITES -t koteles a szolgéltato atadni a betegnek, ha annak nincs
jogviszonya. Az értesités nem része a betegdokumentacionak.

A jogviszony-ellendrzés finanszirozdsi vonzata

A kormanyrendelet 4/A. § alapjan

»4/A. § (1) A kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl szo6l6 1997. évi LXXXIII. torvény végrehajtasarol
szold 217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 12/B. § (1) bekezdése szerinti
egészségiigyi szolgaltatonak a Vhr. 12/B. §-dban meghatarozott ellenérzési kotelezettsége elmulasztasa
esetén - a (3) bekezdésben foglaltak kivételével - a szolgaltato részére az adott ellatas utan jaro osszeg
10%-a, de legfeljebb 1000 forint levonasra keriil.”

A levonas mértékérdl a héaziorvosi szolgaltatok és a fogaszati ellatast nyujté szolgaltatok esetében
részletesen a 4/A. § (3) bekezdése rendelkezik.

A 4/A. § (4)-(5) bekezdése értelmében a haziorvosi szolgalatok, a fogaszati szolgaltatok, a jardbeteg-
szakellatast, illetve fekvobeteg-szakellatast nyujtdo egészségiigyi szolgaltatok, ellatasi esetenként S0
forint ellenorzési dijra jogosultak.

A dijazas szempontjabol egy ellatasi esetnek mindsiil jarobeteg-szakellatas esetében egy biztositott egy
egészségiigyi szolgaltatonal egy napon tortént ellatasa, fekvobeteg-szakellatas esetében apolasi esetenként
az ellendrzés elvégzésére a Vhr. 12/B. §-aban meghatéarozott nap.

Milyen segitséget nyujt az NEAK az egészségiigyi szolgaltatoknak?

Annak érdekében, hogy az érintett szolgaltatok eleget tudjanak tenni kotelezettségliknek ¢és
csatlakozzanak az NEAK jogviszony-nyilvantartasi ellendrzé rendszeréhez, az egészségbiztositd az
alabbi segitséget nyujtja:

Az NEAK — a jogszabalyban el6irtaknak megfelelden — interneten idébeli korlatozas nélkiil elérhetd
szolgéltatast biztosit. Ennek segitségével a szolgaltatd interneten keresztiil biztonsdgos adatkapcsolat
utjan tudja ellendrizni az ellatottak jogviszonyat.

A szolgaltatok informatikai rendszerét fejlesztd, karbantartd vallalkozasok részére az NEAK atfogd
tajékoztatast ad, hogy felkészithessék a szolgaltatok informatikai rendszerét az automatikus jogviszony-
ellendrzés elvégzésére.

Az OJOTE rendszer elérési cime:

https://jogviszony.neak.gov.hu/ojote/app/

Az on-line jogviszony-ellendrzéshez kapcsoloddan a korabban megszokottaknak megfeleléen az NEAK
mind a szolgaltatok, mind a rendszerfejlesztok szamara e-mailes helpdesk szolgaltatast miikodtet.
A jogszabalyokban kotelezettségként megjelend jogosultsag ellenérzési feladatok végrehajtasaval
Osszefliggésben felmeriild feladatok végrehajtasdnak hatékony tdmogatidsa érdekében az alabbi
elektronikus levélcimen varjuk kérdéseiket:

helpdesk@NEAK.gov.hu

FORRAS: NEAK honlapjan 1évé tajékoztatok
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